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1. Informacje ogólne 

Firma Gopet Trans została założona w Sofii w Bułgarii w 1995 roku. Dziś Gopet Trans jest wiodącą 
firmą spedycyjną na Bałkanach z biurami w Bułgarii, Rumunii, Polsce, Grecji, Hiszpanii i Turcji. 

Jesteśmy organizacją w pełni zaangażowaną w rozwój biznesu naszych klientów.  

Najbardziej cenimy sobie długoterminowe partnerstwa na rzecz zrównoważonego rozwoju biznesu, 
pozytywne interakcje, otwartą komunikację i wzajemny rozwój. 

Zależy nam na prowadzeniu zrównoważonego biznesu. 

  
Główne obszary naszej działalności to: 

• Transport drogowy 
• Transport morski 

• Transport lotniczy 

• Rozwiązania intermodalne 
• Magazynowanie i logistyka 

  
Gopet Trans zapewnia międzynarodowy transport drogowy do/z ponad 35 krajów Europy: 

całopojazdowe, drobnicowe i ekspresowe dostawy ładunków neutralnych, towarów niebezpiecznych 

oraz towarów wymagających przewozu w temperaturze kontrolowanej. 
Naszym celem jest rozszerzenie zakresu naszych usług, integracja nowych rodzajów transportu 

i optymalizacja operacji dzięki najnowocześniejszym rozwiązaniom IT. 
  

2. Nasza polityka 

2.1. Polityka bezpieczeństwa i zarządzania ryzykiem 
Jako dostawca usług logistycznych Gopet Trans jest zaangażowany w łańcuch dostaw dla szerokiego 

grona klientów, od małych i średnich lokalnych po globalne międzynarodowe koncerny, a naszym 

priorytetem jest świadczenie niezawodnych i bezpiecznych usług na każdym etapie ich realizacji. 
Nasza polityka bezpieczeństwa ma na celu: 

− Identyfikacja, ocena i zarządzanie ryzykiem wynikającym z wykonywanej przez nas pracy; 
− Zapewnienie bezpiecznego środowiska pracy, rekrutacja i szkolenie personelu oraz stworzenie 

kultury oceny ryzyka i zarządzania ryzykiem; 

− Ciągłe środki zapobiegawcze w celu wykluczenia wypadków, szkód, strat, przemytu przy 
realizacji i kontroli umów transportowych/logistyki; 

− Zapewnienie bezpiecznej i wydajnej komunikacji i wymiany danych; 
− Regularne i terminowe opracowywanie, ocena i wdrażanie procedur i zasad operacyjnych w 

celu zmniejszenia ryzyka w procesach operacyjnych. 

2.2. Polityka podwykonawstwa 
Jesteśmy odpowiedzialni za usługi, które świadczymy naszym klientom i oczekujemy od naszych 

podwykonawców przestrzegania naszych wysokich standardów wydajności, bezpieczeństwa i 

zarządzania ryzykiem. 
Rozwijamy długoterminowe relacje ze strategicznymi podwykonawcami, którzy są gotowi przyjąć taką 

strategię rozwoju biznesu. 
Cenimy innowacyjne i przedsiębiorcze podejście w naszych ciągłych wysiłkach na rzecz 

opracowywania i wdrażania rozwiązań dla naszego wspólnego dobra. 

W naszej codziennej pracy stosujemy zasady, które zapewniają nam coraz większe możliwości i 
współpracę z nowymi podwykonawcami, a mianowicie: 

− Uczciwość, zaufanie i szacunek pod każdym względem; 
− Przejrzystość, jasny i dokładny opis wszystkich warunków i wymagań dla zleconych 

transportów; 

− Uczciwa, otwarta i płynna komunikacja; 
− Przekazywanie aktualnych informacji, szkolenia, dzielenie się wiedzą.  

 

3. Podręcznik 
3.1. Cel instrukcji 

Celem niniejszego poradnika jest zapoznanie Państwa z podstawowymi wymaganiami i zaleceniami 
dotyczącymi niezawodnego i bezpiecznego wykonywania usług transportowych, a także z naszymi 

podstawowymi zasadami wewnętrznymi, opracowanymi w oparciu o oczekiwania naszych klientów. 
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Jeśli masz jakieś sugestie dotyczące optymalizacji naszej pracy w zakresie transportu i spedycji, nie 
wahaj się nas o tym poinformować. Jesteśmy zawsze gotowi do omówienia nowych możliwości. 

Przestrzeganie tego przewodnika przyczyni się do dobrego rozwoju naszej współpracy. 
3.2 Jak działa ten przewodnik? 

Prosimy o dokładne zapoznanie się z niniejszą instrukcją i przestrzeganie zawartych w niej zaleceń, 

instrukcji i wytycznych. Na końcu przewodnika znajdziesz również szybki kwestionariusz dla swoich 
kierowców. 

3.3. Zmiany 

Wszelkie zmiany w treści tego przewodnika będą udostępniane za pośrednictwem zaktualizowanej 
wersji, która zostanie zamieszczona na stronie internetowej Gopet Trans. 

  
4. Skontaktuj się z nami 

Lokalne biuro 

GOPET POLAND SP. Z.O.O. 
Ul. Targowa 77A, 90-324 Lodz, Poland 

E-mail: carriersgroup-pl@gopettrans.com    Website: https://pl.gopettrans.com/ 
  

Dane kontaktowe naszych pracowników znajdują się na każdej każdym otrzymanym zleceniu 

transportowym. W razie potrzeby prosimy o kontakt z naszym pracownikiem. Nasi pracownicy są dla 
Państwa dostępni, aby odpowiedzieć na pytania i dostarczyć potrzebnych informacji. 

  
5. Kierowcy – informacje ogólne 

Odpowiedzialność 

Jako kierowca spędzasz większość czasu pracy samotnie na drodze. Masz więc wolność, ale musisz ją 
docenić. Bądź odpowiedzialny za powierzone Ci towary i godziny pracy. Przestrzegaj zasad 

bezpieczeństwa drogowego. Nie używaj alkoholu ani narkotyków. 

Wykonuj swoją pracę właściwie, aby wszyscy mieli pewność, że mogą na Ciebie liczyć. 
Precyzja 

W Twoim zawodzie bardzo ważna jest punktualność. Upewnij się, że realizujesz zamówienia na czas, 
ale także docierasz do miejsca załadunku/rozładunku, jadąc bezpiecznie i z dbałością o środowisko. 

Uczciwe traktowanie 

Nawet jeśli jesteś niezależny, ważne jest, aby mieć dobre relacje z kolegami i osobami, które 
spotykasz podczas realizacji transportu. Dobre relacje z tymi wszystkimi sprawią, że Twoja praca 

będzie znacznie łatwiejsza i przyjemniejsza, a także poprawi obsługę klienta. 
Kompetencje 

Zadbaj o stan techniczny pojazdu, sposób załadunku, dokumenty towarzyszące itp. Dobry kierowca 

każdego dnia uczy się nowych rzeczy. 
Swoboda działania 

Nie podawaj innym osobom informacji o ładunku i trasie. Większość kradzieży pojazdów i ładunków 

wynika z podania zbyt wielu informacji. Zatrzymuj się tylko w bezpiecznych miejscach. Przed 
wyjazdem dokonaj dokładnych oględzin pojazdu. 

Pasażerowie 
Zabieranie dodatkowych pasażerów podczas realizacji zleceń transportowych w imieniu Gopet Trans 

jest surowo zabronione. 

Podwykonawcy 
Jeżeli powierzyliśmy Ci wykonanie transportu, oznacza to, że nie masz prawa zlecić go innym 

przewoźnikom. Nie znamy tych ludzi. Wybraliśmy Ciebie, aby zapewnić lepszą obsługę naszym 
klientom. 

Nie współpracujemy z nieznanymi przewoźnikami. Współpracujemy tylko z przewoźnikami, których 

bardzo dobrze znamy i na których możemy polegać. 
Ocena 

Poziom obsługi oceniają nasi klienci. Nasza ocena zależy również od Twoich wyników. Wspólnie z 

naszymi podwykonawcami chcielibyśmy otrzymać najwyższe oceny.  
 

 
 

6. Instrukcje przed jazdą 
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6.1. Wymogi prawne 
Nasi podwykonawcy muszą prowadzić swoją działalność w sposób zgodny z prawem i standardami 

zawodowymi branży. Przestrzegają wszystkich międzynarodowych i lokalnych przepisów oraz regulacji 
mających zastosowanie do wykonywania przewozu i swoich pracowników oraz stosują bezpieczny 

system pracy zgodnie z wytycznymi takich praw i przepisów. 

 
Każdy kierowca musi mieć przed wyruszeniem w trasę następujące dokumenty, prosimy 

o sprawdzenie ich poprawności: 

− ważne prawo jazdy i zaświadczenie odpowiedniej kategorii oraz dowód osobisty/paszport 
kierowcy; 

− aktualne dokumenty rejestracyjne pojazdu; 
− certyfikat legalizacji tachografu i karta do tachografu, których należy używać zgodnie z 

prawem; 

− kierowcy muszą być poinstruowani o bezpiecznym i przyjaznym dla środowiska prowadzeniu 
pojazdu; 

− kierowcy muszą być poinstruowani zgodnie z obowiązującymi przepisami; 
− zaświadczenie ADR, jeśli jest wymagane. 

 

Wszyscy musimy przestrzegać wymagań prawnych i normatywnych dotyczących transportu 
międzynarodowego – CMR, przepisów dotyczących jazdy i odpoczynku, ADR itp. 

Przed podróżą sprawdź, czy wszystkie opisane powyżej dokumenty są aktualne. 
6.2. Ubezpieczenie 

Nasi podwykonawcy muszą zapewnić i posiadać ważne ubezpieczenie od następujących ryzyk: 

− ubezpieczenie odpowiedzialności cywilnej; 
− ubezpieczenie od odpowiedzialności cywilnej przewoźnika CMR - za pośrednictwem Ciebie na 

Twój koszt, przy czym nie mogą istnieć żadne nietypowe ograniczenia i wyłączenia dotyczące 

odpowiednio granic geograficznych i zakresu ochrony; odpowiedzialność zgodnie z art. 29 ust. 
2 CMR i art. 23 (4) CMR jest również ubezpieczony; suma ubezpieczenia wynosi co najmniej 

8,33 SDR/kg brutto ładunku; składki ubezpieczeniowe są w pełni opłacane na czas. 
− Certyfikat ubezpieczenia przewozów kabotażowych z sumą ubezpieczenia w wysokości min. 

600.000 €, jeśli przewoźnik wykonuje przewozy kabotażowe na terenie Niemiec (kierowca 

musi mieć to zaświadczenie na pokładzie ciężarówki zgodnie z § 7 A gükg, jeśli jest 
sprawdzany przez władze, w przeciwnym razie kierowca/przewoźnik zostanie ukarany 

grzywną, a ciężarówka może zostać zablokowana przez władze do czasu przedstawienia 
zaświadczenia o ubezpieczeniu, ponieważ jest to ubezpieczenie obowiązkowe). 

  

Zastrzegamy sobie prawo do odmowy zlecenia transportu w przypadku braku opisanego powyżej 
ubezpieczenia. Przed jazdą sprawdź ważność ubezpieczenia. 

• Pojazd 

Przed podróżą sprawdź dostępność i aktualność wszystkich dokumentów pojazdu, w tym przeglądu 
technicznego pojazdu oraz wyposażenia zgodnie z wymaganiami umowy przewozu. W przypadku 

braku ważnego corocznego przeglądu technicznego ciężarówki lub naczepy i/lub sprzętu Gopet Trans 
nie powierzy Ci realizacji umowy przewozu. 

6.3. Sprawdź gotowość auta i naczepy do załadunku 

− Podłoga i plandeka muszą być w doskonałym stanie, czyste i suche, bez dziur; 
− Jeśli naczepa wyposażona jest w drzwi, sprawdź, czy są one szczelnie zamknięte, aby zapobiec 

przedostawaniu się wody; 
− Opony ciężarówki i naczepy muszą być w doskonałym stanie; 

− Wszystkie deski boczne i pasy zabezpieczające (oraz inne wyposażenie zabezpieczające) są 

dostępne zgodnie z opisem w umowie transportowej; 
− Należy przeprowadzić kontrolę wzrokową prawidłowego działania świateł i kierunkowskazów; 

− Sprawdź, czy z tyłu i z przodu pojazdu znajduje się oznaczenie odblaskowe. 

6.4. Przed transportem towarów niebezpiecznych 
Sprawdź, czy niezbędna dokumentacja i wyposażenie są zgodne z Konwencją ADR. Następujące 

wyposażenie musi być dostępne do ochrony osobistej i ogólnej niezbędnej do wykonywania zwykłych 
operacji oraz do określonych operacji awaryjnych. 
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Dla każdego pojazdu: 
− Korba koła o wielkości odpowiedniej do maksymalnej masy pojazdu i dostosowanej do średnicy 

koła; 
− Dwa wolnostojące znaki ostrzegawcze w sytuacjach awaryjnych; 

− Płyn do płukania oczu; 

− 2 x gaśnice. 
  

Dla każdego członka załogi kierowcy: 

− Kamizelka odblaskowa (zgodnie z normą europejską EN 471); 
− Latarka ręczna; 

− Para rękawic ochronnych; 
− Ochrona oczu (np. szczelne gogle). 

  

Dodatkowe wyposażenie wymagane dla niektórych klas: 
− Maska ochrony dróg oddechowych dla każdego członka załogi; 

− Łopata; 
− Materiał chłonny; 

− Plastikowy pojemnik do zbierania rozlanego lub wyciekającego materiału. 

 
Ciężarówka musi posiadać GPS z dwukierunkową komunikacją. 

Wymagane jest ważne prawo jazdy ADR oraz sprzęt ADR opisany poniżej: 
1. Rękawiczki - olejoodporne duże 1 para 

2. Okulary ochronne - przezroczyste 1 szt. 

3. Respirator „EuromaskUno” 1 szt. 
4. Filtr „Eurfilter” EP 53 nr EN141- gaz A, B, E, 1 szt. 

5. Kask przeciwuderzeniowy 1 szt. 

6. Lampki sygnalizacyjne /migające/ - 2 szt. 
7. Gaśnice - 2 szt. proszkowe kl. A, B, C (min. 9kg) 

8. Torba zgodna z ADR 1 szt. 
9. Buty gumowe 1 para 

10. Koc ognioodporny 1 szt. 

11. Kombinezon wodoodporny (gumowana peleryna i spodnie) 1 komplet. 
12. Przykład latarki: PHILIPS LIGHTLIFE 1 szt. + 2 szt. baterii 

13. Kamizelka odblaskowa wg ADR 1 szt. 
14. Woda do oczu - 1 szt. 

15. Sorbent - 1 szt. 

16. Łopata + szczotka – 1 szt. 
17. Pokrywa włazu - 1 szt. 

18. Wiaderko plastikowe - 1 szt. 

19. Buty - 1 para 
20. Pachołki - 2 szt. 

21. Bateria – 4 szt. (zapas do latarki) 
 

7. Instrukcje podczas jazdy 

7.1. Pasy bezpieczeństwa 
Pamiętaj, aby podczas jazdy zapinać pasy bezpieczeństwa - służą one Twojemu bezpieczeństwu. 

7.2. Telefony komórkowe 
Nie używaj telefonów komórkowych ani innych urządzeń podczas prowadzenia pojazdu. Krótkie 

odwrócenie uwagi/zaniedbanie może mieć poważne konsekwencje. Zatrzymaj się w najbliższym 

bezpiecznym miejscu i zadzwoń lub skorzystaj z zestawu głośnomówiącego, gdy jesteś w ruchu. 
7.3. Bezpieczeństwo 

− Dobrze zaplanuj trasę przed rozpoczęciem jazdy, unikaj aglomeracji miejskich i/lub stref 

mieszkalnych i/lub obszarów ryzykownych, aby uniknąć korków, opóźnień, kradzieży itp. 
− Parkuj pojazd tylko na parkingu strzeżonym, zwłaszcza podczas przerw nocnych. 

− Nigdy nie zostawiaj pojazdu poza zasięgiem wzroku, nawet podczas postojów na tankowanie, 
jedzenie itp. 
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− Aktywuj urządzenia antykradzieżowe swojego pojazdu za każdym razem, gdy opuszczasz 
ciężarówkę! 

7.4. Wymagania dotyczące czasu jazdy i odpoczynku 
7.4.1. Jaki jest maksymalny czas prowadzenia pojazdu? 

Maksymalny czas prowadzenia pojazdu między dwiema przerwami dziennymi lub między 

odpoczynkiem dobowym a tygodniowym wynosi 9 godzin; można go przedłużyć do 10 godzin dwa 
razy w tygodniu. Tygodniowy limit prowadzenia pojazdu wynosi 56 godzin, z łącznym czasem 

prowadzenia pojazdu przez dwa kolejne tygodnie do 90 godzin. 

7.4.2. Ile trwa dobowy odpoczynek kierowcy? 
Nowy dzienny okres odpoczynku trwający co najmniej 11 kolejnych godzin musi być wykorzystany w 

każdym 24-godzinnym okresie następującym po zakończeniu poprzedniego dziennego lub 
tygodniowego okresu odpoczynku. 

Skrócony dzienny okres odpoczynku wynoszący co najmniej 9 godzin może być wykorzystany 

najwyżej trzy razy między dwiema tygodniowymi przerwami. 
Normalny odpoczynek dobowy można podzielić na dwie części, z których pierwsza musi trwać 

minimum 3 godziny, a druga minimum 9 godzin. 
W przypadku dwóch kierowców w każdym okresie 30 godzin po zakończeniu dziennego lub 

tygodniowego okresu odpoczynku, każdy kierowca jadący z innym kierowcą będzie korzystał z 

dziennego okresu odpoczynku trwającego co najmniej 9 kolejnych godzin. 
Czas, w którym kierowca podróżuje w celu zabrania pojazdu do miejsca innego niż jego miejsce 

zamieszkania, baza biznesowa lub odwrotnie, nie będzie uważany za przerwę i odpoczynek, chyba że 
jest spędzony na promie lub pociągu, gdzie kierowca ma zapewnione miejsce do spania. 

7.4.3. Kiedy zaczyna się tygodniowy odpoczynek kierowcy? 

Odpoczynek tygodniowy rozpoczyna się z końcem sześciu 24-godzinnych okresów następujących po 
zakończeniu poprzedniego tygodniowego okresu odpoczynku. Tygodniowy okres odpoczynku wynosi 

45 kolejnych godzin. 

Odpoczynek tygodniowy może zostać skrócony do 24 godzin, ale co dwa kolejne tygodnie kierowca 
jest zobowiązany do wykorzystania dwóch normalnych przerw tygodniowych lub jednej normalnej (45 

godzin) i jednej skróconej tygodniowej przerwy (24 godziny), rekompensując czas odpowiadający 
odpoczynkowi. 

  

Niezastosowanie się do instrukcji zawartych w punkcie 7.4 stanowi zagrożenie dla 
bezpieczeństwa i prowadzi do szybkiego zmęczenia kierowcy, obniżając czas reakcji przy 

możliwym wypadku drogowym, który może zagrażać życiu człowieka, powodować stres, 
urazy różnego rodzaju, zniszczenie mienia. 

  

7.5. Niektóre normy i wymagania dotyczące zabezpieczenia pojazdu i ładunku 
7.5.1. Europejskie wytyczne dotyczące najlepszych praktyk w zakresie zabezpieczenia 

ładunków w transporcie drogowym  

7.5.2. Normy dotyczące rozmiaru, masy i nacisku osi zgodnie z dyrektywą Rady 96/53/EC z dnia 25 
lipca 1996  

7.5.3. Minimalna dopuszczalna głębokość bieżnika opon 
Zgodnie z wytycznymi Prawa o Ruchu Drogowym, bieżnik opon pojazdu powinien mieć głębokość nie 

mniejszą niż 1,6 mm. 

Nieprzestrzeganie instrukcji podanych w pkt 7.5 stanowi zagrożenie bezpieczeństwa i może 
prowadzić wypadków z zagrożeniem życia ludzkiego i uszkodzenia mienia; uszkodzenia 

sprzętu spowodowanego niewłaściwymi operacjami; grzywn i kar nakładanych przez organy 
kontrolne; szkodzić dobremu imieniu firmy. 

 

Niezastosowanie się do wskazówek zawartych w pkt. 6 i 7 stanowi zagrożenie dla 
bezpieczeństwa w następujących aspektach: możliwe wypadki zagrażające życiu ludzkiemu 

i zniszczeniu mienia, kradzieży i/lub przemytu; szkodzić dobremu imieniu firmy. 

 
8. Instrukcje podczas załadunku/rozładunku 

− Po dotarciu na adres załadunku/rozładunku zadzwoń lub wyślij nam SMS/e-mail. Jeśli uważasz, 
że spóźnisz się na załadunek lub rozładunek, natychmiast nas o tym poinformuj! 

https://op.europa.eu/en/publication-detail/-/publication/30c7c1dc-f26e-44af-bd4c-2434b43edd7e
https://op.europa.eu/en/publication-detail/-/publication/30c7c1dc-f26e-44af-bd4c-2434b43edd7e
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/PDF/?uri=CELEX:01996L0053-20150526&from=EN
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/PDF/?uri=CELEX:01996L0053-20150526&from=EN
https://op.europa.eu/en/publication-detail/-/publication/30c7c1dc-f26e-44af-bd4c-2434b43edd7e
https://op.europa.eu/en/publication-detail/-/publication/30c7c1dc-f26e-44af-bd4c-2434b43edd7e
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/PDF/?uri=CELEX:01996L0053-20150526&from=EN
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/PDF/?uri=CELEX:01996L0053-20150526&from=EN
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− Postępuj zgodnie z instrukcjami podanymi przez personel w miejscu załadunku/rozładunku. 
Jeśli nie możesz asystować przy załadunku/rozładunku, musisz odnotować uwagi na CMR 

i niezwłocznie nas o tym poinformować. 
− Podczas transportu ADR upewnij się, że Ty i Twoja ciężarówka posiadacie niezbędne licencje 

i wyposażenie. Sprawdź wszystkie znaki bezpieczeństwa/ostrzegawcze na swoim pojeździe. 

− Podczas załadunku/rozładunku zawsze sprawdzaj stan towaru – w przypadku widocznych wad, 
uszkodzeń itp. poinformuj pracowników miejsca załadunku/rozładunku. Daj nam znać od razu 

o takich wydarzeniach, aby podjąć stosowne działania! 

− Podczas załadunku zawsze sprawdzaj, czy ładunek jest dobrze zabezpieczony, naczepa jest 
prawidłowo zamknięta i zaplombowana oraz zabierz niezbędną dokumentację dotyczącą 

ładunku. 
− Podczas załadunku zawsze sprawdzaj, czy naczepa nie jest przeciążona! Jeśli nie masz takiej 

możliwości, powiadom nas o tym nawet w przypadku podejrzenia przeciążenia i nie opuszczaj 

miejsca załadunku przed otrzymaniem naszych dalszych instrukcjami. 
− Znajdź wszystkie niezbędne informacje dotyczące transportu w naszym zleceniu. Jeśli 

potrzebujesz więcej informacji, skontaktuj się ze spedytorem. 
− Za każdym razem, gdy odbiorca dokonuje wpisów/uwag na CMR, musisz nas o tym 

poinformować i czekać na nasze instrukcje. 

 
9. Dokumenty 

9.1. Dokumenty przewozowe 
Podczas transportu upewnij się, że wszystkie niezbędne dokumenty są dostępne i poprawnie 

wypełnione. 

Gdy list przewozowy (CMR) jest sporządzony przez nadawcę, jesteś zobowiązany do sprawdzenia 
wpisanych w nim danych: 

− Pełna nazwa i adres Nadawcy 

− Pełna nazwa i adres Odbiorcy 
− Miejsce załadunku - adres, miasto i kraj 

− Miejsce rozładunku - adres, miasto, kraj 
− Szczegóły ładunku są szczegółowo opisane. Dla ładunku ADR, klasa, numer, lista. 

− Instrukcje nadawcy i specjalne wymogi 

− Nazwa i adres przewoźnika/ów, numery rejestracyjne pojazdów. 
− Zastrzeżenia i uwagi Przewoźnika 

− Miejsce i data wystawienia 
− Podpis i pieczęć nadawcy 

− Podpis i pieczątka Przewoźnika 

− Podpis i pieczęć Odbiorcy 
 

Porady: 

− Źle wypełniony list przewozowy CMR może mieć konsekwencje finansowe, więc upewnij się, że 
wszystko jest poprawnie uzupełnione; 

− Pisz zawsze na pierwszej stronie CMR;   
− Jeśli zauważysz uszkodzony towar, niepoprawne opakowanie palet itp. upewnij się, że 

oznaczysz to na liście przewozowym CMR (pole 18), wymagaj również podpisu osoby na 

miejscu załadunku. Informuj nas o takich niezgodnościach w odpowiednim czasie; 
− Należy sprawdzić poprawność danych dotyczących „ilości sztuk jak również ich cech i 

numerów, a także widocznego stanu towaru i jego opakowania” (patrz art. 8 ust. 1 Konwencji 
CMR) oraz w przypadku gdy kierowca nie ma możliwości do ich sprawdzenia (np. jest 

nieobecny, podpisuje dokumenty w biurze nadawcy lub ciężarówka jest podstawiona do drzwi 

rampu i kierowca nie może tego sprawdzić) wpisuje wówczas swoje zastrzeżenia do listu 
przewozowego CMR (patrz art. 8 ust. 2 Konwencji CMR); 

− Przekazać towar odbiorcy dopiero po dokładnym sprawdzeniu jego tożsamości i sprawdzeniu 

dowodu osobistego osoby fizycznej podpisującej list przewozowy. W przypadku domniemanej 
błędnej dostawy należy przesłać nam kopię dowodu tożsamości jako dowód dostarczenia 

powierzonego przez nas towaru do właściwego odbiorcy. 
9.2. Faktury 
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Wszyscy nasi podwykonawcy muszą posiadać rejestrację VAT. Do wszystkich faktur należy dołączyć 
oryginalny CMR. Uprzejmie prosimy o przesłanie nam oryginału faktury oraz oryginału CMR jak 

najszybciej po zakończeniu transportu, co przyspieszy płatność. 
  

Wszystkie otrzymane przez nas faktury zostaną opłacone w terminie uzgodnionym w zleceniu 

transportowym. Termin zapadalności zaczyna biec od dnia otrzymania dokumentów opisanych 
powyżej. 

 

10. W nagłych wypadkach (zarządzanie zdarzeniami) 
10.1. Telefony alarmowe: Połączenia alarmowe na terenie UE - 112 

10.2. Możliwe incydenty/wypadki drogowe i reakcja na wypadek 
Jeśli uczestniczysz w zdarzeniu lub wypadku, natychmiast wezwij służby ratunkowe, jeśli istnieje 

zagrożenie dla ludzi, bezpieczeństwa wysyłanych produktów lub środowiska. Upewnij się, że 

zabezpieczyłeś miejsce zdarzenia, aby nikt inny nie został ranny. Jeśli możesz sfotografować miejsce 
wypadku i przewożone towary bez narażania siebie lub osób trzecich, zrób to. Skontaktuj się z 

pracownikiem Gopet Trans w celu natychmiastowego podjęcia niezbędnych działań. Skontaktujemy 
się z naszym klientem i udzielimy pełnej instrukcji działania. 

W przypadku kradzieży należy skontaktować się z lokalną Policją i ubezpieczycielem. Poinformuj nas 

również natychmiast i czekaj na nasze instrukcje! 
10.3. W razie wypadku/incydentu podczas transportu ładunków ADR 

Powinieneś podjąć następujące działania, gdy jest to bezpieczne i wykonalne: 
− Włącz układ hamulcowy, zatrzymaj silnik i wyłącz układ elektryczny za pomocą głównego 

wyłącznika, jeśli taki jest; 

− Unikaj źródeł zapłonu, a w szczególności nie pal i nie włączaj żadnych urządzeń elektrycznych; 
− Zadzwoń do odpowiednich służb ratunkowych, przekazując im jak najwięcej informacji o 

zdarzeniu lub wypadku i substancjach z nim związanych; 

− Załóż kamizelki odblaskowe i umieść odpowiednie znaki ostrzegawcze na drodze; 
− Przygotuj dokumentację wysyłki i bądź gotowy do przekazania jej po przybyciu odpowiednich 

służb; 
− Nie podchodź ani nie dotykaj wycieków i stojąc po stronie, z której wieje wiatr unikaj 

wdychania dymu, kurzu i oparów,; 

− Gdy jest to właściwe i bezpieczne, używaj gaśnic do gaszenia małych/rozpalonych pożarów w 
oponach, hamulcach i komorze silnika; 

− Nie gaś ognia w przestrzeni ładunkowej; 
− Tam, gdzie jest to właściwe i bezpieczne, aby to zrobić używaj sprzętu w celu zapobiegania 

wyciekom do zbiorników wodnych lub ścieków, zbieraj wycieki; 

− Trzymaj się z dala od miejsca zdarzenia lub wypadku, ostrzegaj inne osoby, odejdź stamtąd i 
postępuj zgodnie z radami/instrukcjami służb ratunkowych; 

− Zdejmij całą zanieczyszczoną odzież i zużyty zanieczyszczony sprzęt ochronny oraz bezpiecznie 

je zutylizuj. 
− Dalsze wskazówki dotyczące charakterystyki towarów niebezpiecznych według klasy i ich 

działania można znaleźć na końcu niniejszego podręcznika. 
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Szybki kwestionariusz dla kierowców 

Czy jesteś gotowy do drogi? TAK NIE 

Czy wszystkie dokumenty są dostępne: 

    Tożsamość kierowcy, podczas przewozu ADR odpowiedni certyfikat     

    Dokumenty pojazdu     

    Ważne ubezpieczenie     

    Licencje, zezwolenia i certyfikaty na transport międzynarodowy     

Oględziny 

    Podłoga i plandeka są czyste i w dobrym stanie     

    Opony auta oraz naczepy są w dobrym stanie     

    Dostępne są wszystkie deski i pasy zabezpieczające     

Podczas transportu ADR sprawdź dostępność odpowiedniego sprzętu: 

    Korba koła o wielkości odpowiedniej do maksymalnej masy pojazdu i dostosowanej do średnicy 
koła 

    

    Dwa wolnostojące znaki ostrzegawcze w sytuacjach awaryjnych     

    Latarka ręczna     

    Kamizelka odblaskowa dla każdego członka załogi (zgodnie z normą europejską EN 471)     

    Ochrona oczu (na przykład szczelne gogle) dla każdego członka załogi     

    Maska ratunkowa do ochrony dróg oddechowych dla każdego członka załogi     

    Para rękawic ochronnych dla każdego członka załogi     

    Woda do mycia oczu     

    Plastikowy pojemnik do zbierania rozlanej lub wyciekającej substancji     

    Łopata     

    Materiał chłonny     

    Gaśnica min. 2 kg na kabinę + druga 6 kg na ogień w przedziale ładunkowym. Sprawdź plombę i 
datę ważności 

    

Załadunek 

    Czy waga ładunku nie przekracza maksymalnej dopuszczalnej wagi?     

    Czy ładunek nie zakłóca pola widzenia kierowcy?     

    Czy ładunek nie zagraża kierowcy?     

    Czy ładunek nie może uszkodzić infrastruktury ani własności prywatnej podczas transportu?     

    Czy towar jest ułożony w taki sposób, aby pojazd był stabilny podczas transportu?     

    Czy wszystkie światła działają normalnie?     

    Czy widoczne są wszystkie reflektory i tablice?     

 

Czy jesteś gotowy do drogi? TAK NIE 

Czy załadowałeś poprawnie? 

    Brak mokrego towaru na suchej podłodze     

    Brak brudnych towarów na czystej podłodze     

    Brak ciężkich towarów na lekkich towarach     

    Brak pachnących towarów obok bezwonnych     

    Brak towarów niebezpiecznych wraz ze zwykłymi     

    Czy towar jest załadowany tak, że nie ma przeładowania/przeciążenia osi?     

  Czy towar jest wystarczająco zabezpieczony? Jeśli uważasz, że nie, dodatkową opcją 
jest wzmocnienie zabezpieczenia aby uniknąć uszkodzenia towaru. 

    

Nadawca jest zobowiązany na żądanie kierowcy do podania wszystkich niezbędnych 

informacji. 
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