27.07.2022

WARUNKI OGOLNE, MAJACE ZASTOSOWANIE DO Z’LECE!(J TRANSPORTOWYCH OD
FIRMY GOPET DLA PRZEWOZNIKOW

I. Definicje.

~My” lub ,,GOPET"” oznacza kazdg spétke z Grupy Gopet: GOPET TRANS EOOD, GOPET
ROMANIA SRL, GOPET POLAND SP.Z.0.0, GOPET TRANS HELAS EPE, GOPET TRANS IBERICA SL,
GOPET GLOBAL LOJISTIK TIC. A.S., ktéra wysyta zlecenie transportu. Kazda ze spotek ma prawo
dziata¢ w imieniu i na rzecz innych, biorgc pod uwage, iz w tym celu nie jest wymagane pisemne
pozwolenie, wigcznie z prawem do wykonywania nizej wymienionych czynnosci.

~Przewoznik” to osoba trzecia / niebedaca czescigq grupy Gopet /, ktorej GOPET za
posrednictwem wystanego zlecenia transportu zleca wykonanie ustugi transportowej.

~Zlecenie transportu” |lub ,Zlecenie” - s to nasze pisemne instrukcje, wystane poczta
elektroniczng, faksem lub sa pomocg komunikatu EDI, za posrednictwem ktorych jest zlecane
przewoznikowi wykonanie ustugi transportowej oraz ktére zawierajg warunki ogdlne, na
podstawie ktérych nalezy wykona¢ dang ustuge. W momencie akceptacji zgodnie z warunkami
ustalonymi ponizej uznawane jest to za waznie zawartg umowe przewozu.

~Informacja statusowa” oznacza miedzy innymi ponizszg informacje:

1. Obecna lokalizacja geograficzna pojazdu /panstwo, pobliskie miasto/;

2. Jakiekolwiek odstepstwa od wstepnie zaplanowanej trasy oraz czasu wykonania
zlecenia;

3. Jakiekolwiek przewidywane opdznienia w zatadunku/roztadunku.

~OpoOznienie” to kazde przekroczenie terminu, przewidzianego w naszym zleceniu jako doktadne
wykonanie kazdej czynnosci.

~Rozpoczety dzien opdéznienia” to kazde opdznienie w stosunku do terminéw, przewidzianych
w zleceniu. Przyktad: zatadunek ustalony jest na 28.12.20XX r. o godzinie 08:00, a auto
przyjezdza 28.12.20XX o godzinie 08:01 - to juz jest uwazane za 1 dzien opdznienia, jesli auto
przyjedzie 29.12.20XX o godzinie 08:01 to juz sg 2 dni opdznienia.

~Przewidywane opoéznienie” to opdznienie, ktérego sie spodziewamy, lecz jeszcze sie nie
wydarzyto.

~Kodeks zachowania partneréw” jest dokumentem, opisujgcym kluczowe zasady, ktorymi
kierujemy sie we wspotpracy z naszymi partnerami i przewoznikami podczas wykonywania zadan.
Mozna je znalez¢ TUTAJ.

~Konwencja CMR” to Konwencja o umowie miedzynarodowego przewozu drogowego towarow
(CMR) (Genewa, 19 maja 1956 r.)

~Konwencja TIR” jest to porozumienie celne, ktére dotyczy miedzynarodowego przewozu
towardw z zastosowaniem karnetéw TIR. (Genewa, 14 listopada 1975 r.)

~Konwencja ADR” to europejska umowa dot. miedzynarodowego przewozu drogowego
materiatéw niebezpiecznych (Nowy Jork, 21 sierpnia 1975 r.)

~MILOG"” / Mindestlohngesetz / oznacza niemiecka Ustawe w sprawie regulacji powszechnej
ptacy minimalnej obowigzujaca od dnia 1 stycznia 2015 roku;


https://gopettrans.com/static/Partners-Code-of-Conduct-2020_EN.pdf

»~Loi Macron” / prawo Macrona / /LOI n° 2015-990 du 6 aolit 2015 pour la croissance,
I'activité et I'égalité des chances économiques / oznacza francuskg Ustawe w sprawie
regulacji powszechnej ptacy minimalnej obowigzujaca od dnia 1 lipca 2016 roku;

~Ustawa SENT” /JUSTAWA z dnia 9 marca 2017 r. o systemie monitorowania drogowego
przewozu towarow/ jest polskg ustawg monitorowania drogowego przewozu towarow z
kwietnia 2017 roku.

~Ustawa EKAER" jest systemem handlu elektronicznego i kontroli transportu ("elektronikus
koézati aruforgalom-ellen6rz6 rendszer"), obowigzkowa na terytorium Wegier od stycznia 2015,
monitorujgca przewdz towardw na terytorium Wegier, jak réwniez towarow, przewozonych na
drogach krajowych miedzy Panstwami cztonkowskimi UE.

~Kod ITU” oznacza unikalny numer nadawany przy rejestracji przewozu w ,RO e-Transport
System” - krajowym systemie monitorowania przewozéw drogowych towaréw o wysokim ryzyku
podatkowym RO e-Transport (,Sistemul national privind monitorizarea transporturilor rutiere de
bunuri cu risc fiskalna ridicat RO e-Transport”), obowigzkowym w Rumunii od dnia 1 lipca 2022
r., monitorujacym ruch towaréw wysokiego ryzyka podatkowego wewnatrz Rumunii i
transportowanych z/do Rumunii.

~WO" to nasze Warunki ogdlne, zawarte w niniejszym dokumencie, ktére sg integralng czescig
zlecenia transportu.

»080"” / Osobiste érodki ochrony / oznacza wyposazenie, ktére kierowca musi posiada¢ podczas
pobytu w miejscu zatadunku/roztadunku, wiaczajac operacje zZwigzane
z zatadunkiem/roztadunkiem. Standardowe OSO sktadaja sie z kasku ochronnego, okularéw
ochronnych dla oczu, zatyczek do uszu/antyfony, butéw ochronnych z twardymi czubkami,
rekawic, kamizelki odblaskowej.

~Zlecenie FTL" / tadunek catopojazdowy / oznacza zlecenie transportowe dotyczace transportu,
dedykowanym autem, towaréw wypetniajgcych catg przestrzen tadunkowg pojazdu lub tadunku
czesciowego zajmujacego catg przestrzen fadunkowg auta

~Zlecenie LTL"” / tadunek czeséciowy / oznacza zlecenie transportowe dotyczgce tadunku
niezajmujgcego catej, dostepnej przestrzeni tadunkowej auta.

"Przewozy kabotazowe" to krajowe przewozy zarobkowe wykonywane tymczasowo
w przyjmujacym panstwie cztonkowskim zgodnie z ROZPORZADZENIEM (UE) nr 1072/2009
PARLAMENTU EUROPEJSKIEGO I RADY;

"Dane osobowe" oznaczajq wszelkie informacje dotyczace zidentyfikowanej osoby fizycznej lub
osoby fizycznej, ktorg mozna zidentyfikowaé¢ ("podmiot danych") zgodnie z rozporzgadzeniem o
ochronie danych osobowych (UE) 2016/679.

"Administrator" oznacza osobe fizyczng lub prawng, organ publiczny, agencje lub inng
strukture, ktéra samodzielnie lub wspdlnie z innymi, okresla cele i srodki przetwarzania danych
osobowych zgodnie z Rozporzadzeniem (UE) 2016/679 w sprawie ochrony danych osobowych.

"Przetwarzajacy" oznacza osobe fizyczng lub prawng, organ publiczny, agencje lub inny
podmiot przetwarzajacy dane osobowe w imieniu administratora, zgodnie z Rozporzadzeniem o
ochronie danych osobowych (UE) 2016/679.

"Przetwarzanie danych osobowych" oznacza dowolng operacje lub zestaw operacji
przeprowadzanych z danymi osobowymi, lub zestawem danych osobowych za pomoca
automatycznych, lub innych $rodkdéw, takich jak zbieranie, rejestrowanie, organizowanie,
strukturyzowanie, przechowywanie, adaptowanie lub zmienianie, pobieranie, konsultowanie,



uzywanie, ujawnianie, przez przekazywanie, rozpowszechnianie lub inne $rodki, za pomocqg
ktorych dane stajg sie dostepne, utozone lub potaczone, ograniczone, usuniete lub zniszczone.

1. Obowiazujace prawa i regulacje. Orzecznictwo.
2.1. Niniejsze WO regulujg wspétprace pomiedzy firmami z grupy Gopet a Przewoznikiem.

2.2. Przewodz ten podlega warunkom Konwencji CMR i gdy zasadne - Konwencji TIR oraz/lub
Konwencji ADR ze wszystkimi wynikajagcymi z nich prawami i obowigzkami, w tym rowniez
reklamacjami, pochodzacymi od nich.

2.3. W przypadku przewozéw kabotazowych stosuje sie prawo kraju, w ktérym sag
wykonywane, chyba ze niniejsze OW lub zlecenie transportowe stanowig inaczej.

2.4. Przewoznik powinien prowadzi¢ swojg dziatalno$¢ zgodnie z obowigzujacym prawem
i regulacjami branzowymi. Przewoznik powinien stosowac sie do wszystkich miedzynarodowych
i lokalnych przepiséw oraz regulacji wlasciwych dla wykonywania ustug przewozu, oraz
zatrudniania pracownikéw Przewoznika miedzy innymi: MILOG, ustawa Loi Macron, ustawa SENT,
EKAER itp. oraz powinien podtrzymywac¢ bezpieczny system pracy w ramach powyzszych praw
i regulacji.

2.5. Przewoznik zobowigzuje sie do prowadzenia dziatan biznesowych zgodnie z ,,Kodeksem
zachowania partnerow"” dostepnym na: https://gopettrans.com/wp-
content/uploads/2017/06/Partners-Code-of-Conduct2017.pdf

2.6. Przewoznik ma obowigzek upewnienia sie, ze kierowca zapozna sie z instrukcjami
bezpiecznego przewozu, zgodnie z Niezbednikiem Przewoznika, dostepnym na:
https://gopettrans.com/wp-content/uploads/2017/04/Narachnik za prevozvachi.pdf

2.7. Wszelkie spory, ktére moggq wyniknaé pomiedzy stronami w zwigzku z wykonaniem
konkretnego zlecenia transportowego i/lub niniejszymi Warunkami Ogdlnymi, strony postarajq
sie rozwigza¢ w drodze obopdlnej zgody. Kiedy bedzie to niemozliwe, spory beda rozwigzywane
przez wiasciwy sad w Sofii, Butgaria zgodnie z obowigzujgcym ustawodawstwem Republiki Butgarii
oraz Konwencji CMR.

2.8. Strony uznajg korespondencje wymieniong faxem lub pocztg e-mail za wazng umowe
w formie pisemnej.

I1l. Ogdlne Warunki & Obowiazki.

3.1. W zwigzku z wykonaniem powierzonej ustugi zakres odpowiedzialnosci Przewoznika jest
okreslony w Konwencji CMR. Przewoznik musi posiada¢ wazne ubezpieczenie “odpowiedzialnosci
cywilnej przewoznika” /ubezpieczenie CMR/ dla ciagnika/naczepy, ktoérymi bedzie wykonywat
transport. W przeciwnym wypadku GOPET ma prawo do wykupienia ubezpieczenia w imieniu i na
koszt Przewoznika lub ma prawo do anulowania zlecenia transportowego bez zwrotu przez GOPET
jakichkolwiek kar, lub kosztéw wyniktych z tego powodu.

3.2. Przewoznik musi uzyskac i posiada¢ wszelkie niezbedne zezwolenia, wizy itp. potrzebne do
nalezytego wykonania zleconego transportu zgodnie z obowigzujacymi przepisami zaréwno we
wszelkich panstwach tranzytowych, jak rowniez krajach zatadunku oraz dostawy. W przeciwnym
wypadku Przewoznik ponosi odpowiedzialnos¢ z tytutu wyniktych szkod.
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3.3. Przewoznik musi wykonac przewdz wytacznie z wykorzystaniem wtasnego taboru. Zlecenie
transportowe moze zostac przekazane podwykonawcy jedynie w przypadku uprzedniej, pisemnej
zgody GOPET. W przeciwnym wypadku Przewoznik moze zosta¢ obcigzony karg w wysokosci
1 000 EUR za kazde naruszenie tego obowigzku.

3.4. Pojazd musi by¢ w dobrym stanie technicznym oraz posiadac czystg i suchg przestrzen
fadunkowa. Naczepa musi mie¢ tadownosé wskazang w zleceniu plus 3,5t dla udzwigu wdzka
widtowego/innego sprzetu zatadunkowego. Podczas pobytu w miejscu zatadunku/roztadunku
kierowca jest zobowigzany posiadaé OSO dla swojej ochrony oraz przestrzegaé wewnetrznych
wymogow bezpieczenstwa ustanowionych przez zatadowce/roztadowce. W przeciwnym wypadku
Przewoznik bedzie odpowiedzialny za poniesione szkody.

3.5. Jedli Przewoznik nie odméwi w formie pisemnej wykonania zlecenia w ciggu 1 /jednej/
godziny po otrzymaniu zlecenia faxem, pocztg e-mail lub za posrednictwem komunikatu EDI,
GOPET uznaje zlecenie za zaakceptowane ze wszystkimi obowigzujacymi warunkami ogoélnymi. W
przypadku gdy Przewoznik nie zapewni auta dostepnego na zatadunek w czasie przewidzianym w
zleceniu, zostanie to uznane za opdznienie i rozliczone zgodnie z punktem 4.7. Nie uchybiajac
innym prawom GOPET wynikajacym z niniejszych warunkéw /tacznie z wymienionymi w punkcie
4.8./ GOPET moze wypowiedziec¢ zlecenie transportowe ze skutkiem natychmiastowym w kazdym
momencie po zaistniatym opdznieniu oraz domagac sie odszkodowania w wysokosci 500 EUR.

3.6. W przypadku odrzucenia przez Przewoznika zlecenia po uptywie 1 /jednej/ godziny od jego
otrzymania, GOPET ma prawo domagac sie odszkodowania w wysokosci 500 EUR.

3.7. W przypadku wykonywania transportu towarow /pasze, odpady oraz inne niewyczerpujaco
wymienione tutaj/, ktérych przewoz podlega posiadaniu zezwolen lub obowigzkowi rejestracji
i podlega biezacej oraz/lub dalszej kontroli przez odpowiednie stuzby, Przewoznik jest
zobowigzany do posiadania niezbednej dokumentacji /dowoddéw/, wymaganych prawem, jak
rowniez przekazania ich GOPET w wymaganym przez nas czasie. GOPET rezerwuje prawo, aby
w kazdym momencie przeprowadzi¢ weryfikacje zgodnosci z tym obowigzkiem. W przypadku gdy
z powodu niedopetnienia przez Przewoznika obowigzkéw wymienionych powyzej, przeciwko
GOPET  zostanie wszczete postepowanie stwierdzajqce popetnienie  wykroczenia
administracyjnego lub GOPET zostat ukarany przez uprawnione do tego wiadze, Przewoznik bedzie
zobowigzany do zaptacenia na rzecz GOPET odszkodowania w maksymalnej wysokosci okreslonej
przez obowigzujace prawo lub w wysokosci zgodnej z karami juz natozonymi na GOPET.

3.8. W przypadku wykonywania przewozu w temperaturze kontrolowanej - towaréw tatwo
psujacych sie, przed przystgpieniem do zatadunku Przewoznik jest zobligowany do upewnienia
sie, ze naczepa zostata schiodzona do wymaganej temperatury. Temperatura musi zostac
sprawdzona w momencie zatadunku oraz kontrolowana i utrzymywana zgodnie ze zleceniem przez
caty czas wykonywania transportu az do dostawy do miejsca docelowego. W przypadku
niewypetnienia powyzszego obowigzku Przewoznik bedzie odpowiedzialny za wszelkie poniesione
przez GOPET szkody, miedzy innymi szkody spowodowane awariami uzywanego sprzetu,
niezaleznie od tego, kto jest ich wtascicielem, warunkéw pogodowych, itp.

3.9. W przypadku wykonywania przewozu towardw niebezpiecznych /ADR/ Przewoznik jest
zobowigzany do zapewnienia wymaganego wyposazenia zarowno pojazdu jak i kierowcy oraz do
wykonania przewozu zgodnie ze wszystkimi wymaganiami okreslonymi w Konwencji ADR.
Kierowca powinien posiada¢ ze sobg w pojezdzie wazne uprawnienia ADR wystawione przez
upowaznione do tego instytucje oraz wszelkie inne dokumenty niezbedne do wykonania przewozu
zgodnie z obowigzujacym prawem.

3.9.1. Przewoznik deklaruje i gwarantuje, ze jego pracownicy sa nalezycie przeszkoleni do
bezpiecznego przewozu towardow niebezpiecznych, znajg wszystkie wymagania dotyczace jego
zabezpieczenia, jak réwniez procedury reagowania w sytuacjach awaryjnych.



3.10. W przypadku przewozow kabotazowych przewoznik odpowiada za uszkodzone / brakujace
towary lub opdznione dostawy zgodnie z prawem krajowym Panstwa, w ktorym sg przewozone.

3.10.1. W przypadku, gdy Gopet wynegocjowat z klientem wyzsze limity odpowiedzialnosci niz
przewiduje prawo krajowe (jezeli jest to prawnie dopuszczalne), wéwczas przewoznik podlega
tym limitom.

3.11. Przewoznik jest odpowiedzialny za odpowiedni i bezpieczny zatadunek oraz zabezpieczenie
towaru w celu unikniecia przecigzenia osi oraz zestawu (wtgcznie z kontrolowaniem wykonywania
tych czynnosci przez inne osoby) oraz ze wszelkie uszkodzenia spowodowane przez niewykowanie
powyzszych zobowigzan. Obowigzkiem Przewoznika jest upewnienie sie, iz faktyczny stan i ilo$¢
tadowanego towaru oraz jego opakowanie, zgadza sie z dokumentami przewozowymi oraz
zleceniem GOPET. Przewoznik powinien wpisa¢ w dokumentach przewozowych wszelkie
rozbieznosci zgodnie z obowigzujacymi przepisami. Przewoznik powinien niezwiocznie
poinformowa¢ GOPET na pismie o jakichkolwiek komentarzach wpisanych w dokument CMR
oraz/lub pozostatych dokumentach transportowych, jak réowniez o wszelkich stwierdzonych
nieprawidtowosciach oraz oczekiwa¢ dalszych pisemnych instrukcji GOPET przed odjazdem
z miejsca zatadunku/roztadunku. W przeciwnym wypadku Przewoznik bedzie odpowiedzialny za
wszelkie poniesione szkody.

3.12. W przypadku zlecen FTL, zabroniony jest dotadunek do auta jakiegokolwiek towaru, poza
tym wymienionym przez GOPET w zleceniu transportowym. W przeciwnym wypadku Przewoznik
moze zostac obcigzony karg w wysokosci 5 000 EUR za kazde naruszenie tego zakazu.

3.13. Zatadunek i/lub przetadunek towaru na auto/naczepe inne niz pierwotnie umowione jest
zabroniony. Zabroniona jest zmiana adresu roztadunku bez wyraznej, wczesniejszej, pisemnej
zgody GOPET. W przeciwnym wypadku Przewoznik moze zosta¢ obcigzony karg w wysokosci
500 EUR za kazde naruszenie tego zakazu.

3.14. W przypadku, gdy w momencie przyjazdu na miejsce zatadunku, pojazd nie posiada
odpowiedniego wyposazenia wymienionego w zleceniu /pasy, katowniki, deski boczne, maty
antyposlizgowe itp./lub w przypadku, gdy nie ma takiej informacji na zleceniu ale wymaga tego
bezpieczenstwo i przepisy wykonania transportu, Przewoznik jest zobowigzany do
natychmiastowego poinformowania GOPET oraz do zakupu wymaganego wyposazenia od
najblizszego dostawcy na wtasny koszt. W przypadku gdy wyposazenie zostanie zapewnione na
miejscu zatadunku, zakup ten odbywa sie na koszt Przewoznika, a kwota zaptacona przez GOPET
zostanie odliczona od pfatnosci naleznych Przewoznikowi. W przypadku gdy w zleceniu
transportowym znajduje sie informacja o koniecznosci wymiany palet, Przewoznik jest
zobligowany do zwrotu pustych palet. W przeciwnym wypadku bedzie on odpowiedzialny za
wszelkie szkody poniesione przez GOPET z tego powodu. Kwota szkdd zostanie odliczona od
ptatnosci naleznych Przewoznikowi.

3.15. Pod zadnym pozorem Przewoznik nie jest uprawniony do stosowania prawa zatrzymania
lub retencji transportowanego towaru lub jakiejkolwiek wiasnosci GOPET lub klienta GOPET.
W przeciwnym wypadku Przewoznik podlega karze w wysokosci 5 000 EUR.

3.16 Wszystkie kary przewidziane w niniejszych Warunkach Ogodlnych nie ograniczajgq prawa
GOPET Ilub nie przedawniajg mozliwosci do zgdania odszkodowania w wysokosci rzeczywiscie
poniesionych szkod i sq ptatne niezwtocznie po ztozeniu wniosku, niezaleznie od daty ptatnosci
okreslonej w wystawionej fakturze lub protokole.

3.16.1 Przewoznik oswiadcza, ze zgadza sie i wyraznie uznaje prawo Gopet do potracenia swoich
naleznosci / kar, odszkodowan itp. / z wzajemnymi roszczeniami Przewoznika bez koniecznosci
podpisywania jakiegokolwiek dwustronnego dokumentu. Strony ustalaja, ze wskazanie
wzajemnych faktur wystawionych przez Gopet i Przewoznika w poleceniu zaptaty do banku bedzie
waznym powiadomieniem o potraceniu ze strony Gopet.



3.17. Jedli z powodu jakichkolwiek uszkodzern towaru powstatych w czasie transportu Iub
z powodu jakichkolwiek rozbieznosci w warunkach transportu wobec wczesniej uzgodnionych lub
z powodu jakichkolwiek dziatan oraz/lub zaniedbahn Przewoznika powstaty lub powstang
dodatkowe koszty miedzy innymi: transport towaru z powrotem do nadawcy lub innego miejsca
przeznaczenia wynikajgcego z instrukcji GOPET i na zadanie klienta GOPET, ztomowanie,
zniszczenie, dodatkowe koszty przetadunkowe, koszty pracy fizycznej, przepakowanie itp.,
powstate koszty obcigzajg Przewoznika.

3.18 Wraz z akceptacjg niniejszego zlecenia Przewoznik o$wiadcza, ze w przypadku reklamacji
spowodowanej utratg oraz/lub uszkodzeniem towaru, jak rowniez jakimkolwiek
nieprzestrzeganiem warunkéw zlecenia oraz spowodowaniem uszkodzenia mienia /bedacego
wiasnoscig GOPET lub jakiejkolwiek strony trzeciej/, Przewoznik bezwarunkowo uznaje prawo
GOPET do wstrzymania wszelkich naleznych mu ptatnosci do momentu catkowitego wyjasnienia i
rozwigzania sytuacji.

3.19 W celu unikniecia jakiegokolwiek przemytu oraz/lub kradziezy obowigzkiem Przewoznika
jest podjecie wszelkich odpowiednich, mozliwych dziatan prewencyjnych, miedzy innymi:
parkowania auta na parkingach strzezonych (dobrze oswietlonych, ogrodzonych, z kontrolg
dostepu, ochrong oraz monitoringiem), doktadnej oraz kompletnej inspekcji auta oraz naczepy
po kazdym postoju, ciggtego nadzoru nad pojazdem, przestrzegania zasad bezpieczenstwa
wymienionych w dokumencie Carrier's Manual; przestrzegania zasad bezpieczenstwa
obowigzujacych w miejscach zatadunku oraz roztadunku.

3.20 W przypadku wykrycia przemytu Przewoznik ponosi petng odpowiedzialnos¢ za wszystkie
wynikajgce z tego konsekwencje i jest zobowigzany do pokrycia wszelkich wynikajacych z tego
kar pienieznych oraz sankcji umownych natozonych na niego lub GOPET. Dodatkowo GOPET ma
prawo natozy¢ kare w wysokosci 50 000 EUR oraz potraci¢ kare z jakichkolwiek naleznych
Przewoznikowi ptatnosci.

3.21 Przewoznik jest odpowiedzialny wobec GOPET za wszelkie dziatania oraz/lub zaniechania
swoich kierowcéw.

3.22 Obowigzkiem Przewoznika jest upewnienie sie, ze:

3.22.1. Kierowca nie dokonuje przemytu oséb oraz/lub towaréw miedzy innymi wyrobow
tytoniowych, alkoholu itp.

3.22.2. Kierowca nie powinien przewozi¢ w kabinie oraz przestrzeni tadunkowej naczepy zadnych
innych towardw niz te wymienione w dokumentach transportowych, podejmujac w tym celu
wszelkie odpowiednie kroki zapobiegawcze.

3.22.3. Kierowca powinien by¢ obecny podczas zatadunku auta oraz powinien upewnic sie, ze
pojazd jest pod jego ciagtym nadzorem az do momentu zamkniecia i zatozenia plomby na
naczepe.

3.22.4. W przypadku gdy odprawa celna odbywa sie poza miejscem zatadunku, kierowca nie
moze opusci¢ miejsca zatadunku bez otrzymania od GOPET instrukcji oraz zatozonej plomby ze
znajdujacym sie na niej numerem rejestracyjnym. Plomba moze zostaé zdjeta jedynie przez
uprawnionego do tego pracownika w miejscu i po wykonaniu odprawy celnej.

3.22.5. W przypadku jakiejkolwiek kontroli drogowej w czasie wykonywania transportu niezbedna
dokumentacja powinna zosta¢ uzyskana od odpowiednich stuzb, wraz z informacja o powodach
zerwania plomby. Jesli jest taka mozliwos$¢, naczepa powinna zosta¢ ponownie zabezpieczona
plombg i powinna znajdowaé sie w tym stanie az do momentu dojazdu do koncowej odprawy
celnej oraz/lub miejsca roztadunku. Przewoznik jest zobowigzany do natychmiastowego
poinformowania GOPET w przypadku usuniecia plomby.



3.22.6. W przypadku wykonywania przepraw promowych/pociggowych kierowca powinien unikac
dtugich parkowan pojazdu - w celu odpoczynku w promieniu 150 km od portéw oraz terminali.

3.23 Zlecenie transportowe jest poufne. Przewoznik oraz kierowca majg zakaz ujawniania jego
tresci jakimkolwiek stronom trzecim.

3.24 Przed, w trakcie i po wykonaniu transportu Przewoznik ma bezwzgledny zakaz kontaktu
bezposredniego oraz/lub za posrednictwem o0so6b trzecich z klientami, odbiorcami lub
nadawcami GOPET bez uprzedniego uzyskania pisemnej zgody GOPET. W przeciwnym
wypadku, GOPET ma prawo do natozenia kary w wysokosci 10 000 EUR za kazdorazowe
naruszenie.

3.24.1. W celu unikniecia jakichkolwiek watpliwosci, przewoznik nie ma prawa oferowac
klientowi, nadawcy, odbiorcy towaru oraz wszelkim innym spedycjom lub przewoznikom biorgcym
udziat w tym transporcie bezposrednio/osobiscie, telefonicznie, za posrednictwem faxu, poczty e-
mail lub osoby trzeciej ustug transportowych/spedycyjnych na podobnych warunkach jak
wymienione w tym zleceniu w okresie minimum 1 roku od daty zakonczenia ostatniego transportu
tego rodzaju wykonywanego na zlecenie GOPET. W przeciwnym wypadku GOPET ma prawo
natozenia kary w wysokosci 10 000 EUR za kazde naruszenie. W przypadku powstania po stronie
GOPET szkod o wartosci wyzszej niz wymieniona powyzej GOPET ma prawo do wystgpienia
o zaptate odszkodowania w wysokosci poniesionych szkadd.

3.25 Przewoznik jest zobligowany do przedstawienia na prosbe GOPET wszystkich dokumentéw
zwigzanych z godzinowg stawkg ptatng przez Przewoznika kazdemu z jego pracownikéw
wykonujacych prace na terenie Republiki Federalnej Niemiec. Dokumentami takimi mogg byc¢
potwierdzenia wykonania przelewow, oswiadczenie pracownika potwierdzajace, ze otrzymat on
pensje przynajmniej rowng minimalnej ptacy wymaganej przez ustawe MILOG lub wyrazne
potwierdzenie wystawione przez dziat ksiegowy Przewoznika stwierdzajace, ze Przewoznik
przestrzega wymogow ustawy MILOG.

3.25.1. Jesli z powodu naruszenia przez Przewoznika jakiegokolwiek obowigzku wynikajgcego
z ustawy MILOG, GOPET poniesie jakiekolwiek szkody, witgczajgc jakiekolwiek kary finansowe
oraz/lub inne sankcje administracyjne, lub zostanie pozwany przez pracownika Przewoznika do
zaptaty odszkodowania, Przewoznik powinien zaptaci¢ GOPET odszkodowanie réwne wartosci
wszystkich poniesionych szkdd za kazde z naruszen.

3.26 W przypadku wykonywania transportu z zatadunkiem/roztadunkiem w Polsce, jak réwniez
w przypadku tranzytu przez terytorium Polski PrzewozZnik powinien upewni¢ sie, czy w zleceniu
transportowym zostat podany numer SENT:

3.26.1. W przypadku gdy numer SENT nie jest podany w niniejszym zleceniu:
Podczas zatadunku Przewoznik/kierowca ma obowigzek sprawdzenia, czy tadowany towar podlega
rejestracji w systemie SENT, poprzez poréwnanie danych towaru w dokumentach transportowych
oraz/lub informacji uzyskanej na zatadunku z listg towaréw podlegajacych zgtoszeniu w systemie
SENT. Jesli taki obowigzek wystepuje, Przewoznik/kierowca ma obowigzek przerwania zatadunku
oraz natychmiastowego skontaktowania sie ze spedytorem GOPET w celu uzyskania dodatkowych
instrukcji.

3.26.2. W przypadku gdy numer SENT jest podany w niniejszym zleceniu:

Kierowca ma obowigzek posiadania numeru SENT przez caty czas wykonywania transportu.
W przypadku awarii systemu ze strony Krajowej Administracji Skarbowej kierowca musi posiadac
dokument zastepujacy zgtoszenie oraz potwierdzenie przyjecia dokumentu zastepujacego
zgtoszenie lub dokument przesuniecia miedzymagazynowego. Kierowca ma obowigzek
przedstawienia odpowiednim stuzbom numeru/dokumentu SENT w razie kontroli drogowej na
terytorium Polski.



3.27 Z akceptacjq zlecenia Przewoznik wyraza zgode i upowaznia GOPET, zaleznie od naszego
uznania, do wypetnienia obowigzku natychmiastowej rejestracji przewozu oraz uzupefniania
informacji za posrednictwem  Platformy Ustug Elektronicznych  Stuzby Celnej -
https://puesc.gov.pl/. W celu unikniecia wszelkich nieporozumien powyzsze upowaznienie nie jest
traktowane jako przejecie obowigzkéw Przewoznika okreslonych w Ustawie o systemie
monitorowania drogowego przewozu towarow.

3.27.1. W celu przeprowadzenia niezbednej rejestracji w systemie SENT, Przewoznik ma
obowigzek przekazania GOPET danych przewozu, jak réwniez wszelkich zmian w przewozie
miedzy innymi: opd6znienia w zatadunku/dostawie, zmiany numerdw ciggnika/naczepy, miejsca
wjazdu/wyjazdu na/z terytorium Polski.

3.28 W przypadku przewozu towarow o wysokim ryzyku podatkowym z
zatadunkiem/roztadunkiem w  Rumunii i/lub  przewozéw  krajowych ~w  Rumunii
Przewoznik/Kierowca musi sprawdzi¢, czy w CMR - liscie przewozowym znajduje sie kod ITU.

3.28.1Jezeli w CMR - |liscie przewozowym nie ma kodu ITU: Podczas =zatadunku
Przewoznik/Kierowca musi sprawdzié¢, czy towar jest obarczony wysokim ryzykiem fiskalnym,
porownujac dane tadunku z dokumentéw przewozowych i/lub wszelkie inne informacje otrzymane
na miejscu zatadunku z wykazem wysokiego ryzyka fiskalnego dostarczonym przez wiadze
rumunskie. Jezeli towar jest obarczony wysokim ryzykiem fiskalnym, Przewoznik/Kierowca musi
niezwtocznie skontaktowac sie z nami w celu uzyskania instrukcji i nie moze opuszcza¢ miejsca
zatadunku przed otrzymaniem naszych pisemnych instrukcji, w przeciwnym razie Przewoznik
zrekompensuje wszelkie szkody poniesione przez Gopet i jego klienta.

3.28.2 Jezeli w CMR - liscie przewozowym znajduje sie kod ITU: Przewoznik/Kierowca musi
upewnic sie, ze kod ten jest czytelny i bez wymazan i/lub uzupetnien. W przypadku kontroli na
trasie na terytorium Rumunii, Kierowca przedstawi wtadzom kod ITU, w przeciwnym razie
Przewoznik zrekompensuje wszelkie szkody poniesione przez Gopet i jego klienta.

3.29 Przewoznik powinien przechowywac niezbedne zapisy w celu dostarczenia informacji, ktéra
moze by¢ wymagana od GOPET, tak aby GOPET mdgt wypetnia¢ swoje obowigzki wynikajace
Z przepisow ksiegowych, celnych, handlowych, podatkowych lub innych.

3.30 Na zadanie GOPET i za rozsadnym wyprzedzeniem Przewoznik jest zobowigzany do
zapewnienia GOPET prawa dostepu do swoich biur lub innych pomieszczen stuzbowych w celu
przeprowadzenia audytu pracy Przewoznika i dokumentéw zwigzanych z ta umowa.
Przeprowadzenie przez GOPET jakiejkolwiek kontroli, inspekcji lub audytu nie zwalnia
przewoznika z jego zobowigzan wynikajacych z niniejszej Umowy.

3.31 Poprzez pisemne powiadomienie, GOPET moze kazdorazowo anulowac zlecenie przed jego
zatadunkiem. W przypadku anulowania zlecenia przed zatadunkiem, GOPET nie ponosi
odpowiedzialnosci finansowej wobec Przewoznika. W momencie anulowania zlecenia w dniu
zatadunku, GOPET ponosi odpowiedzialno$¢ finansowa ograniczong do kosztéw poniesionych
przez Przewoznika, jedynie w sytuacji gdy procedura przewozu zostata juz rozpoczeta /utracony
zysk nie jest zwracany/.

IV. Wykonanie zlecenia.

4.1. Do wykonania zlecenia GOPET Przewoznik zobowigzuje sie do zapewnienia pojazdu
wyposazonego w urzadzenie GPS, telefon komodrkowy lub podobng technologie zapewniajaca
wiarygodng i regularng komunikacje oraz pozwalajqca na przekazywanie informacji statusowej az
do momentu dostawy towaru do koncowego odbiorcy. Wykonanie zlecenia GOPET rozpoczyna sie
w momencie wystania zlecenia przez GOPET do Przewoznika za pomocg poczty e-mail, faxu lub
komunikatu EDI.



4.2. Przewoznik jest zobowigzany do przekazania GOPET informacji, miedzy innymi:

4.2.1. Przed zatadunkiem oraz przed roztadunkiem: w przypadku jakiegokolwiek
przewidywanego opdznienia, natychmiast w momencie uzyskania takiej informacji; w przypadku
opoOznienia dostawy wczesniejszego transportu; problemoéw technicznych lub jakiegokolwiek
innego wypadku; koniecznosci wykonania pauzy; zmiany w planowanej trasie; jakichkolwiek
utrudnien, zakazéw drogowych, lub jakichkolwiek innych zdarzen mogacych opézni¢ przyjazd
auta zgodnie z terminami wskazanymi w zleceniu transportowym.

4.2.2. W czasie zaladunku Ilub roziadunku auta: gdy tylko towar zostat
zatadowany/roztadowany lub w przypadku jakiegokolwiek opdznienia w zatadunku/roztadunku; w
przypadku jakiejkolwiek rozbieznosci pomiedzy faktycznym stanem i iloscig tadowanego towaru,
a wskazang w zleceniu GOPET oraz/lub w dokumentach przewozowych; w przypadku
jakichkolwiek uszkodzen witacznie z uszkodzeniami opakowania; w przypadku nieprawidtowego
zatadunku/zabezpieczenia towaru przez zatadowce (lub jesli towar w ogdle nie jest
zabezpieczony); w przypadku gdy zatadowca/roztadowca nie pozwala kierowcy na uczestnictwo
oraz nadzorowanie zatadunku/roztadunku lub na wpisanie uwag w dokumencie CMR/liscie
przewozowym.

4.2.3. W czasie transportu: pozycji oraz statusu pojazdu kazdego dnia najpdzniej do godziny
10:00 czasu lokalnego. W przypadku braku informacji lub przekazania btednej informacji
Przewoznik powinien zaptaci¢ GOPET kare w wysokosci 100 EUR za kazde naruszenie tego
obowigzku.

4.3. Przewoznik powinien natychmiast informowaé¢ GOPET na pismie o kazdym opdznieniu
oraz/lub odchyleniu od standardowej trasy przewozu, jak réwniez o wszelkich dodatkowych
kosztach /witaczajac kary za przecigzenie zestawu/ poniesionych w trakcie wykonywania
transportu. GOPET zaptaci jedynie te dodatkowe koszty, o ktérych zostaliSmy pisemnie
poinformowani i ktére zostaty przez GOPET zaakceptowane.

4.4. Wolny czas od optat na zatadunek/roztadunek/odprawy celne wynosi: 48 godzin dla krajow
spoza UE, 24 godziny dla krajow UE (z wyjatkiem weekenddéw oraz s$wigt narodowych).
W przypadku gdy zatadunek/roztadunek/odprawa celna nie zostata rozpoczeta lub zostata
rozpoczeta i nie zostata zakonczona w powyzszym okresie kierowca jest zobowigzany do
natychmiastowego poinformowania GOPET o tym fakcie oraz oczekiwania na dalsze instrukcje.
Zabroniony jest, niezaleznie od tego czy w czasie wolnym czy po jego zakonczeniu odjazd
z miejsca zatadunku lub roztadunku bez wczesniejszych instrukcji oraz potwierdzenia ze strony
GOPET, pod grozbg kary w wysokosci 500 EUR.

4.5 Roszczenia o pokrycie kosztéw postoju zostang zaakceptowane jedynie w przypadku
dostarczenia klarownych i jasnych zapisow w dokumencie CMR /lub innym odpowiednim
dokumencie np. karcie postojowej, wyraznie potwierdzonych podpisem przez pracownikow
zatadowcy/roztadowcy/, stwierdzajacych czas oraz date przyjazdu/odjazdu auta z miejsca
zatadunku/roztadunku.

4.5.1. W celu unikniecia jakichkolwiek watpliwosci, podpis pracownika zatadowcy/odbiorcy w polu
nr 22 i nr 24 listu przewozowego CMR nie bedzie traktowany jako wyrazne potwierdzenie czasu
przyjazdu / wyjazdu auta zgodnie z poprzednim art. 4.5.

4.6. Przewoznik nie jest uprawniony do zadania zaptaty jakichkolwiek kosztow postojowych
powstatych z powodu opdznienia lub wczesniejszego przybycia auta na zatadunek/roztadunek
w stosunku do terminu okreslonego w zleceniu transportowym.



4.7. Przewoznik musi przestrzega¢ termindéw i godzin zatadunkow oraz dostaw okreslonych
w zleceniu. W przypadku gdy Przewoznik opdzni zatadunek/roztadunek GOPET ma prawo
obcigzenia Przewoznika karg 150 EUR za kazdy rozpoczety dzien opdznienia. Kwota ta nie jest
ostateczna i moze wzrosna¢ o dodatkowe koszty wynikajace z opdznienia Przewoznika.

4.8. W przypadku wystgpienia opdznienia lub przewidywania opdznienia w podstawieniu auta
na zatadunek lub roztadunek, ktore to opdznienie nie zostanie przez GOPET zaakceptowane,
GOPET moze anulowac transport oraz zleci¢ jego wykonanie innemu przewoznikowi w celu
wypetnienia warunkow zlecenia. Wszelkie dodatkowe koszty wynikte z takiej anulacji miedzy
innymi: wyzsza stawka frachtowa, magazynowanie, opfaty przetadunkowe bezposrednio
obcigzajg Przewoznika i zostang potrgcone z naleznych Przewoznikowi ptatnosci. W przypadku
gdy Przewoznik nie posiada w GOPET zadnych naleznych faktur, Przewoznik jest zobligowany do
zaptfacenia GOPET dodatkowych kosztéw w ciggu 5 /pieciu/ dni od momentu otrzymania stosownej
faktury za posrednictwem poczty email.

V. Terminy platnosci i fakturowanie.

5.1. Przewoznik musi wystawic¢ i przesta¢ do GOPET dwie kopie kazdej faktury /jeden oryginat
i jedna kopia/ za kazdy wykonany transport, jak rowniez wszelkie dodatkowe dokumenty
wymienione ponizej.

5.2. W celu optacania faktury w wysokosci uzgodnionej w zleceniu transportowym Przewoznik
musi wysta¢ do GOPET nastepujgce dokumenty:

5.2.1. W przypadku transportéw wykonywanych na terenie krajow czionkowskich UE: jeden
oryginat faktury, jedna kopia faktury, jeden oryginalny dokument CMR, jedna kopia dokumentu
CMR, odpowiednio podstemplowane i podpisane przez odbiorce.

5.2.2. W przypadku transportu wykonywanego pomiedzy krajami, z ktérych przynajmniej jeden
nie jest cztonkiem UE: oryginalna faktura + 2 oryginalne kopie dokumentu CMR, odpowiednio
podstemplowane i podpisane przez odbiorce + kopia karnetu TIR /lub innego dokumentu T/,
podstemplowanego przez stuzby celne kraju przeznaczenia.

5.2.3. W przypadku transportu pomiedzy krajami czionkowskimi UE, lecz tranzytu przez kraj
niebedacy cztonkiem UE: oryginalna faktura + 2 oryginalne kopie dokumentu CMR, odpowiednio
podstemplowane i podpisane przez odbiorce + kopia karnetu TIR z adnotacjg T2L na nim /lub
innego dokumentu T/, podstemplowanego przez stuzby celne kraju przeznaczenia.

5.3. Dokumenty wymagane w punkcie 5.2 powinny zosta¢ wystane na adres podany w zleceniu
transportowym oraz GOPET powinien otrzymac dokumenty w ciagu najpdzniej 15 dni od dnia
roztadunku. W przeciwnym wypadku termin ptatnosci moze zosta¢ wydtuzony o dodatkowe 45
dni. Jednoczesnie GOPET ma prawo do natozenia kary pienieznej w wysokosci 50 EUR za kazdy
otrzymany z opéznieniem komplet dokumentéw. Kara moze zostac¢ potragcona z dowolnej kwoty
naleznej przez GOPET Przewoznikowi bez obowigzku dodatkowego powiadomienia Iub
porozumienia.

5.4 W celu optacenia faktura musi zawiera¢ nastepujace informacje: numer naszego zlecenia
transportowego; nasz numer VAT; numer VAT Przewoznika; dane bankowe: korporacyjna nazwa
banku, SWIFT banku, IBAN - z informacjg o walucie/ numer konta - z informacjg o walucie.
W przypadku zmiany danych bankowych Przewoznik musi w odpowiednim czasie wysta¢ do
GOPET oficjalne pismo informujace o zmianie konta wraz z pismem wydanym przez odpowiedni
bank potwierdzajacym prawo Przewoznika do nowego konta bankowego. W przypadku
niedostarczenia nam wspomnianych powyzej dokumentow GOPET ma prawo do wstrzymania
wszelkich ptatnosci naleznych Przewoznikowi. Obowigzek przedstawienia dokumentéw



potwierdzajacych prawo Przewoznika do konta bankowego ma rdéwniez zastosowanie do
wszystkich nowych Przewoznikéw. Podane konto bankowe zostanie zarejestrowane w naszym
systemie, a wszystkie ptatnosci na rzecz Przewoznika beda przelewane na podane konto.
Przewoznik moze zarejestrowac jedno konto w danej walucie. W celu unikniecia jakichkolwiek
watpliwosci GOPET nie ponosi odpowiedzialnosci w przypadku ptatnosci zalegtych, opdznionych
lub wykonanych na nieaktualne konto, jesli spowodowane jest to brakiem, niekompletnymi
lub/oraz niepoprawnymi danymi bankowymi Przewoznika.

5.5. GOPET dokonuje ptatnosci Przewoznikom we wtorki lub $rody za faktury z terminami
zapadalnosci od poniedziatku do niedzieli biezacego tygodnia.

5.6. W przypadku wykonywania transakcji ptatniczych na terenie Wspdlnoty Europejskiej
odbiorca ptatnosci pokrywa wszelkie optaty naktadane przez jego dostawce ustug ptatniczych oraz
ptatnik — wszelkie optaty naktadane przez jego dostawce ustug ptatniczych zgodnie z Dyrektywg
2007/64/EC Parlamentu Europejskiego i Rady. Zasada ta dotyczy réwniez ptatnosci, gdzie
odbiorca ptatnosci zlokalizowany jest poza Wspdlnotg Europejska, chyba ze na podstawie umowy
miedzy stronami zostato uzgodnione inaczej.

5.7 Przewoznik nie jest uprawiony do przeniesienia na inng osobe trzecig swoich wierzytelnosci
wobec GOPET poprzez cesje lub w jakikolwiek inny sposéb.

5.7.1 W przypadku naruszenia przez Przewoznika postanowien punktu 5.7 GOPET ma prawo do:
- natozenia kary umownej w wysokosci 1 000 EUR za kazdg wystawiong fakture oraz/lub

- wstrzymania wszystkich ptatnosci naleznych Przewoznikowi (wiaczajac naleznosci dla
cesjonariusza), do momentu uzyskania pisemnego potwierdzenia nowego wierzyciela, ze stosunki
miedzy nowym wierzycielem, a GOPET beda regulowane na zasadach zawartych w niniejszych
Warunkach Ogélnych.

5.7.2 Konwencja UNIDROIT o miedzynarodowym faktoringu nie bedzie mie¢ zastosowania do
niniejszej umowy. W przypadku naruszenia przez Przewoznika postanowien punktu 5.7 bedzie on
zobowigzany do powiadomienia nowego wierzyciela/faktora o tresci biezacego punktu.
W przeciwnym wypadku GOPET bedzie miat prawo, oprécz realizacji postanowien punktu 5.7.1
do natozenia kary w wysokosci 1 000 EUR.

VI. Ochrona danych osobowych
6.1. (1) Kazda ze spotek grupy GOPET jest administratorem danych osobowych w rozumieniu
dziatajgcego odpowiedniego prawa krajowego i prawa europejskiego. Nasza polityka, dotyczaca

ochrony danych osobowych jest dostepna na naszej stronie internetowej.

(2) Dane osobowe przetwarzamy zgodnie z prawem, podczas gdy spetniony zostat przynajmniej
jeden z nastepujacych warunkoéw:

o podmiot danych wyrazit zgode na przetwarzanie jego danych osobowych w jednym, lub
wiecej szczegdlnych celach;

o przetwarzanie danych jest niezbedne dla realizacji umowy, w ktérej podmiot danych jest
strong, lub w celu podjecia krokdw na zyczenie podmiotu danych przed zawarciem umowy;

o przetwarzanie jest niezbedne w zwigzku z przestrzeganiem obowigzku prawnego,
cigzacego na administratorze;

. przetwarzanie jest niezbedne dla celdw waznego interesu administratora, lub strony
trzeciej,

6.2. (1) W zwigzku i z powodu realizacji zawartych uméw przewozowych, przetwarzamy dane
osobowe dla nastepujgcych podmiotéow danych osobowych:
. pracownikéw przewoznikow, partnerdw i kontrahentéow;



o pracownikéw firm ubezpieczeniowych, firm, wykonujacych zawodowe ustugi;
. 0s06b fizycznych

(2) Rodzaj danych osobowych, ktére GOPET ma prawo przetwarzac:

. Tozsamos¢ fizyczna — imiona, PESEL, adres, zdjecie, dane dokumentu tozsamosci, dane
prawa jazdy i inne, telefon, prywatny adres mailowy;

. Tozsamos$¢ socjalna — wyksztatcenie, dziatalno$¢ zawodowa, kwalifikacje dodatkowe,
doswiadczenie zawodowe i inne;

o Tozsamos¢ stuzbowa - stuzbowy adres mailowy, telefon, stanowisko.

6.3. GOPET przetwarza dane osobowe w nastepujacych celach:

o Wykonanie dziatalnosci transportowej i logistycznej, w celu zapewnienia bezpieczenstwa
tancucha dostaw dla wszystkich uczestniczacych stron, a tym wysytajacych towar, odbierajacych
towar, naszych klientéw, przedsiebiorstw przewozéw promowych i innych, zwigzanych z realizacjgq
umowy transportowej;

. Przyjmowanie i przetwarzanie zapytan o wykonanie ustug transportowych;
. Windykacja zalegtych ptatnosci;

o Rozstrzygniecie reklamaciji;

. Wykonanie dziatan marketingowych w celu oferowania ustug firmy GOPET;
o Dziatalnosci ksiegowo-finansowej;

. Przedstawicielstwa w sadach i ochrony roszczen prawnych

6.4. W zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych, podmiot danych posiada nastepujace
prawa:

1. Prawo do informacji - podmiot danych ma prawo otrzymac¢ informacje na temat
przetwarzania jego danych osobowych przez GOPET;

2. Prawo dostepu:

o otrzymac potwierdzenie czy jego dane osobowe sg przetwarzane;

o otrzymac dostep do przetwarzanych danych osobowych oraz dostep do szczegdétowej
informacji odnosnie przetwarzania i jego praw.

3. Prawo do korekty — wymagac skorygowania lub uzupetnienia danych osobowych, jesli sg
one niedoktadne lub niepetne;

4, Prawo do wykasowania - wymagac¢ wykasowania danych osobowych, jesli sg ku temu
przestanki, przewidziane w Rozporzadzeniu;

5. Prawo do ograniczonego przetwarzania danych osobowych - wymaga¢ od GOPET

ograniczenia w przetwarzaniu danych osobowych w ramach Rozporzadzenia, jesli istniejg ku temu
przestanki, przewidziane w Rozporzadzeniu.

6. Powiadamianie 0sob trzecich — prawo wymaga¢ od GOPET powiadomienia osdb trzecich,
ktorym zostaty ujawnione jego dane osobowe, odnosnie kazdej dokonanej korekty, kazdego
usuniecia lub ograniczenia w przetwarzaniu danych osobowych, chyba ze jest to niemozliwe, lub
wymaga nieproporcjonalnego wysitku ze strony GOPET.;

7. Prawo do transferu danych - otrzyma¢ dane osobowe, ktére jego dotyczg i ktére on
udostepnit firmie GOPET w strukturyzowanym, powszechnie wykorzystywanym i przygotowanym
do mechanicznego odtworzenia formacie, w celu przekazania bez przeszkéd ww. danych drugiemu
administratorowi.

8. Prawo do wycofania zgody na przetwarzanie - gdy przetwarzanie danych osobowych
opiera sie wytgcznie na wyrazonej ze strony podmiotu danych zgodzie, wowczas ten moze wycofac
swojg zgode w kazdej chwili. Tego typu wycofanie nie dotyczy aspektu prawnego przetwarzania
na postawie wyrazonej zgody do chwili wycofania;

9. Prawo do wniesienia sprzeciwu — podmiot danych ma prawo o kazdej porze i na podstawie
konkretnej sytuaciji, sprzeciwic sie przetwarzaniu swoich danych osobowych, wraz z tworzeniem
profilu w rozumieniu Rozporzadzenia, ktdrego przetwarzanie polega na interesie publicznym,



dziataniu na postawie petnomocnictwa, lub prawnym interesie Spétek Grupy GOPET, lub oséb
trzecich.

6.5. GOPET podejmuje niezbedne techniczne i organizacyjne kroki, zeby chroni¢ dane osobowe
oraz zagwarantowac ciggtq poufnos¢, jednolito$¢, dostepnos¢ i trwatos$¢ systemdw i ustug,
stuzacych do przetwarzania danych osobowych.

6.6. W przypadkach, w ktérych Przewoznik reprezentuje Przetwarzajacego dane osobowe
w imieniu GOPET w rozumieniu Rozporzadzenia (UE) 2016/679, Przewoznik zobowigzuje sie do
przestrzegania nastepujacych wymogow:

o Przetwarza¢ dane osobowe w imieniu GOPET wylacznie w celu wykonania zlecenia
transportu;
o Udostepnia¢ dane osobom trzecim, kiedy jest to niezbedne dla wykonania zlecenia

transportu, przy czym Przewoznik zobowigzuje sie do przetwarzania danych zgodnie
Zz obowigzujacym prawem oraz par. 6 Rozporzadzenia.

o Wprowadza¢ i zastosowac¢ odpowiednie techniczne i organizacyjne procedury ochrony
danych osobowych zgodnie z wymogami Rozporzadzenia (UE)2016/679 oraz obowigzujgacym
prawem panstwowym i europejskim.

o Powiadamia¢ GOPET w trybie natychmiastowym w nastepujacych przypadkach:

o Dziatania zwigzane z postepowaniem, prowadzone przez organy nadzorujace ochrone
danych osobowych w zwigzku z dziataniem Przewoznika, zwigzanym z przetwarzaniem danych
osobowych na cele wykonania zlecenia transportu;

o W przypadku, gdy okaze sig, iz, z jakiegokolwiek powodu, nie jest w stanie wykona¢ swoich
obowigzkdw zwigzanych z przetwarzaniem danych osobowych;
o Jedli zostanie odnotowane jakiekolwiek wykroczenie w ochronie danych osobowych.

Powiadomienie o wykroczeniu nalezy niezwtocznie zgtosi¢ do GOPET (lecz nie pdzniej niz 3 (trzy)
godziny po jego odnotowaniu).

o Wspdtpracowac z GOPET pod kazdym mozliwym wzgledem w trakcie wykonania obowigzku
GOPET, zwigzanego z udokumentowaniem ztamania zasad ochrony przetwarzania danych
osobowych oraz podczas powiadomienia organu nadzorujgcego o wykroczeniu, przy czym
niezwltocznie nalezy udostepni¢ firmie GOPET wszelka wymagang przez wiadze informacie,
niezbedng do udokumentowania wykroczenia oraz powiadomienia organu nadzorujgcego.

o Kiedy podmiot danych skieruje bezposrednie zapytanie do PRZEWOZNIKA w zwigzku z
przetwarzaniem jego danych osobowych, dla ktérych GOPET jest Administratorem.
o Kiedy PRZEWOZNIK uzna, ze istnieje ku temu obowigzek prawny, lub wptyneto podanie ze

strony panstwowych, administracyjnych, sadowych i/lub innych organdéw wiadzy, zwigzane z
udostepnieniem danych osobowych, za wyjatkiem przypadkéw, kiedy takie powiadomienie jest
sprzeczne z prawnymi hormami imperatywnymi.

o zapewni¢ firmie GOPET dostep do catej informacji, niezbednej dla udowodnienia
Przewoznikowi zakresu jego obowigzkow, zwigzanych z przetwarzaniem danych osobowych, jak
réwniez wyrazenia zgody i wspétpracy podczas wykonania audytéow, w tym kontroli ze strony
GOPET, lub innego audytora, ktéry zostat uprawomocniony przez GOPET oraz obowigzku
udzielania odpowiedzi na zapytania ze strony GOPET odnosnie przetwarzania danych osobowych;
o wspiera¢ GOPET poprzez wykonanie konkretnych zadan zleconych przez GOPET, oraz
udostepni¢ pozyskang informacje. W trakcie wykonywania obowigzkéw GOPET odpowiadac¢ na
zadania podmiotéw danych, dotyczacych dochodzenia praw w zwigzku z przetwarzaniem danych,
zgodnie z Dziatem III Rozporzadzenia (UE) 2016/679;

. nie udostepnia¢ danych osobowych do krajow trzecich, lub organizacji miedzynarodowych,
za wyjatkiem przypadkdw, kiedy jest zobowigzany to zrobi¢ w ramach Prawa UE, lub prawa kraju
cztonkowskiego, ktore obowigzuje wobec Przewoznika;

o wspiera¢ GOPET w kazdy mozliwy sposob podczas obowigzku powiadomienia podmiotu
danych odnos$nie pogwatcenia ochrony jego danych osobowych zgodnie z art. 34 Rozporzadzenia,



miedzy innymi wykonujac konkretne dyspozycje GOPET oraz udostepniajac zarazem zadang
informacje.

. wspiera¢ GOPET w kazdy mozliwy sposdb podczas wypetniania obowigzku
przeprowadzania oceny skutkéw w zakresie ochrony danych na podstawie art. 35 Rozporzadzenia,
jesli zaistnieje potrzeba takiej oceny, miedzy innymi poprzez udostepnianie zgdanej informacji.
. wspiera¢ GOPET w kazdy mozliwy sposob, w wypetnianiu obowigzku uprzedniej konsultacji
Zz organem nadzorczym na mocy art. 36 rozporzadzenia, miedzy innymi poprzez udostepnianie
zadanej informacji.

o prowadzi¢ pisemny (papierowy i elektroniczny) zapis wszystkich kategorii czynnosci
przetwarzania wykonywanych w imieniu GOPET przynajmniej w zakresie tresci wymaganych
przez Rozporzadzenie;

o zrekompensowac szkody poniesione przez dang osobe w wyniku przetwarzania Danych
Osobowych przez Przewoznika, ktére to przetwarzanie narusza Regulamin lub inne obowigzujace
zasady ochrony danych osobowych, chyba ze Przewoznik nie okaze sie w zaden sposob
odpowiedzialny za szkody.

. po wykonaniu zlecenia transportu, Przewoznik zobowigzuje sie usung¢ lub zwréci¢ do
GOPET wszystkie dane osobowe, chyba ze prawo Unii lub odpowiednie prawo krajowe wymaga
ich przechowywania.

6.7. W GOPET wyznaczono inspektora ds. ochrony danych zgodnie z Dziatem IV sekcja
4 rozporzgdzenia, z nastepujgcymi danymi kontaktowymi:

e-mail: privacy@gopettrans.com

tel: +359 2 958 1515/277



