POLITYKA PRYWATNOSCI GOPET

Postanowienia ogélne

1. (1) "GOPET" oznacza kazdq firme zrzeszong w grupie GOPET, tj.: GOPET TRANS EOOQOD,
GOPET LOGISTICS EOOD, GOPET OOD, GOPET ROMANIA SRL, GOPET POLAND Sp. z 0.0,
GOPET TRANS HELLAS ENE, GOPET TRANS IBERICA SL, GOPET GLOBAL LOJISTIK TICARET A.S.
i/lub catq Grupe. Kazda z ww. jednostek jest Administratorem danych osobowych/Procesorem
danych osobowych.

(2) “"Podmiot danych” oznacza osobe fizyczng, ktdrg mozna zidentyfikowac

w sposéb posredni lub bezposredni, w szczegdlnosci poprzez imie i nazwisko, numer PESEL,
dane dotyczace lokalizacji, identyfikator internetowy lub jeden albo wiecej czynnikéw
odnoszacych sie do fizycznej, genetycznej, psychicznej, ekonomicznej, kulturowej

lub spotecznej tozsamosci danej osoby.

(3) “Dane osobowe” oznaczajgq wszelkie informacje dotyczace zidentyfikowanej

lub mozliwej do zidentyfikowania osoby fizycznej (,Podmiot danych”), zgodnie

z Rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 (ogdlne rozporzadzenie o
ochronie danych).

(4) “Administrator danych osobowych” oznacza osobe fizyczng lub prawng, organ
publiczny, agencje lub inny organ, ktéry samodzielnie lub wspdlnie z innymi okresla cele

i Srodki przetwarzania danych osobowych zgodnie z Rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego
i Rady (UE) 2016/679 (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych).

(5) “Procesor danych osobowych” oznacza osobe fizyczng lub prawng, organ publiczny,
agencje lub inny organ, ktéry przetwarza dane osobowe w imieniu Administratora, zgodnie z
Rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 (ogdlne rozporzadzenie o
ochronie danych).

W zwigzku ze $wiadczeniem ustug spedycyjnych i transportowych, GOPET przetwarza dane
osobowe swoich klientéw i podwykonawcéw, tj. osob fizycznych, a takze dane osobowe innych
0s6b fizycznych wymienionych ponizej (dalej: ,Podmioty danych”), zgodnie

z zasadami przewidzianymi w niniejszej Polityce prywatnosci oraz z zasadami GOPET (dalej:
~Polityka™).

2. Podmiot danych jest upowazniony do sktadania wnioskdéw i pytan we wszelkich kwestiach
dotyczacych ochrony danych osobowych pod adresem:

e-mail: privacy@gopettrans.com

korespondencyjnym:
GOPET TRANS EOOD, GOPET LOGISTICS EOOD: Sofia Region, Sofia Municipality, village of
Kazichene 1532, 7 Vega str., tel.: + 359 2 958 15 15. wew. 277;

GOPET OOD: Sofia Region, Sofia Municipality, village of Kazichene 1532, Bivsh stopanski dvor,
Skladova baza Gopet logistics;

GOPET ROMANIA SRL: Bruxelles Building, Entrance C, Sema Parc, 319L Splaiul Independentei,
PC060044, Bucharest, Romania;

GOPET POLAND SP.Z 0.0: 77 Targowa St., 90-324 t6dz, Poland;

GOPET TRANS HELLAS MIKE: Thesi Araies Velanidies, 10th km Attiki Odos (exit 4), 19300
Aspropyrgos, Greece;
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GOPET TRANS IBERICA SL: Paseo Germanias, 54-1°, 46702 Gandia (Valencia);

GOPET GLOBAL LOJISTIK TICARET A.S.: Esentepe Mah. Inonu Cad., Kartal Kule No 147/94,
34870 Kartal, Istanbul, Turkey.

Podmioty danych
3. GOPET ma prawo do gromadzenia i przetwarzania informacji ponizszych Podmiotéw danych:

. Obecni i potencjalni klienci - osoby fizyczne;

. Reprezentanci klientow;

. Przedstawiciele rzadu i organéw regulacyjnych;
. Audytorzy i konsultanci;

. Serwery posredniczace proxy;

. Dostawcy ustug i ich przedstawiciele;

. Podwykonawcy, kierowcy i ich prokurenci;

. Agenci celni;

. Brokerzy ubezpieczeniowi;

10. Rzeczoznawcy;

11. Prawnicy;

12. Goscie biur Gopet;

13. Inne osoby majace kontakt z GOPET lub wystepujace w sposdb bezposredni
lub posredni dla GOPET
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Kategorie danych osobowych

4. W odniesieniu do Podmiotéw danych, przetwarzane przez GOPET kategorie danych
osobowych obejmuja:

¢ Dane identyfikacyjne: dane osobowe zgodne z dokumentem tozsamosci; numer PESEL
lub inny numer identyfikacyjny (dotyczy oséb fizycznych), adres (staty, aktualny,
korespondencyjny); miejsce urodzenia; wiek; numer dowodu osobistego, narodowos¢;
prawo jazdy; dane paszportowe; Adresy IP itp.;

e Informacje kontaktowe: numery telefonu; numery fax; adresy e-mail; adres
do korespondencji; pozostate dane kontaktowe/korespondencyjne dostarczone przez
Podmiot danych itp.;

¢ Informacje dotyczace: miejsca zatrudnienia, posiadanych certyfikatow, poziomu
wyksztatcenia; dotychczasowych stanowisk; stazu pracy, rekomendacji, doswiadczenia
zawodowego;

¢ Informacje dodatkowe dotyczace reprezentantow klientow, podwykonawcow
oraz pozostatych oso6b fizycznych, takie jak: dane dotyczace posrednikdw,
ich klientéw oraz informacji zwigzanych z przedmiotem posredniczenia; nazwiska,
numery dowodow osobistych, adresy, numery faktur, kwoty zobowigzania, wnioski,
o$wiadczenia, petnione stanowiska pracy; miejsca zatrudnienia; zdolnos¢
do przedstawicielstwa (rodzaj prawnego przedstawicielstwa, petnomocnictwo,
pracodawcy, upowaznienie podmiotu nieposiadajacego osobowosci prawnej; zmiany
wraz z historig zmian w reprezentacji prawnej; petnomocnictwa; informacje zwigzane z
przedstawicielstwem; informacje o cofnieciu lub wygasnieciu waznosci zezwolenia,
informacje o wiascicielach (gdy osoba prawna lub podmiot nie posiada osobowosci
prawnej) - w tym: informacje dla partneréw/akcjonariuszy, liczbe
i rodzaj posiadanych akcji/udziatéw oraz inne informacje powigzane z powyzszym;

e Informacje dotyczace umowy i zobowigzan finansowych: numer umowy wraz z datq jej
zawarcia; informacje o rozwigzaniu umowy oraz daty wniesionych do niej zmian; numery
faktur wraz z trescig; informacje dotyczace wysokosci zobowigzan, informacje o
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odroczonych ptatnosciach, o dokonanych ptatnosciach, o sptatach zobowigzan; numer
rachunku bankowego klienta; dane zwigzane
z ubezpieczeniem; informacje o swiadczeniach pienieznych na rzecz GOPET;

¢ Informacje dotyczace zgtoszonych roszczen, powodow zaistniatych szkdd, wnioskow,

petycji oraz dostepnych wiadomosci (zapisanych w dowolnym formacie) wraz z pozostatg

korespondencjq z GOPET, i z informacjami o ich statusie, toku postepowania oraz ich
koncowym rezultacie;

e Pozostate informacje i dokumenty: wszelkie pozostate informacje i dokumenty
(deklaracje; oswiadczenia; listy; inwentaryzacje; harmonogramy; certyfikaty;
Swiadectwa; wnioski; protokoty; oficjalne notatki dotyczace skradzionej wiasnosci
wydane przez uprawnione organy; zamoéwienia, o$Swiadczenia, deklaracje i inne pisma
wydane przez stosowne organy); umowy ktorych Podmioty danych (w tym umowy
przedwstepne, umowy najmu itp.) przekazujg do GOPET wtasciwe organy publiczne lub
strony trzecie lub ktére generowane sg w procesie wstepnym
i/lub zawarcia, wdrozenia, zmiany i rozwigzania umowy z osobg, ktdérej dane dotycza.

Cele przetwarzania danych osobowych

5. GOPET przetwarza dane osobowe na podstawie wiasciwych przepisdow prawa
oraz w celach:

1. Przestrzegania obowigzkéw wynikajacych z przepiséw prawa;
2. Zwigzanych i/lub niezbednych do wykonania uméw zawartych z GOPET
lub do podjecia odpowiednich krokéw na wniosek Podmiotu danych
przed zawarciem umowy;
3. Zwigzanych z prawnie uzasadnionymi interesami GOPET lub na rzecz stron trzecich;
4. W ktérych Podmiot danych udzielit zgody.

6. GOPET przetwarza dane osobowe w celu przestrzegania zobowigzan prawnych,
co obejmuje:

1. Windykacje wierzytelnosci wobec GOPET, w tym poprzez cesje na rzecz oséb trzecich;

2. Dziatalnos$¢ zwigzang z wykonywaniem ustug transportowych i logistycznych;

3. Czynnosci prawne zwigzane z przygotowaniem odpowiedzi i skarg do organu
publicznego, udzielanie odpowiedzi na zapytania organu sadowego, przygotowywanie
o$wiadczen prawnych i dokumentow;

4. Pozostate czynnosci zwigzane z wypetnianiem obowigzkow prawnych (podatkowych,
ksiegowych, regulacyjnych itp.) zwigzane z przekazywaniem/zgtaszaniem informacji
wilasciwym organom panstwowym i sgdowym oraz pomoc w kontrolach
przeprowadzanych przez wiasciwe instytucje.

7. GOPET przed zawarciem umowy przetwarza dane osobowe w celu zwigzanym
z realizacjg umowy lub podejmowaniem krokéw na wniosek Podmiotu danych,
co obejmuje:

1. Licytacje, negocjacje, ustalenia, zmiany i wykonanie umowy o $wiadczenie ustug;
2. Komunikacje zwigzang z zawarciem umowy, wprowadzonymi zmianami

i wykonaniem ustalonych zapiséw z umowy.
3. Kontrole skarg i roszczen dotyczacych $wiadczonych ustug transportowych

i logistycznych;

4. Przetwarzanie, egzekwowanie i zmiane w harmonogramie pfatnosci za Swiadczone ustugi

transportowe i logistyczne.



8. GOPET przetwarza dane osobowe zwigzane z prawnie uzasadnionymi interesami GOPET lub
na rzecz stron trzecich, co obejmuje:

1. Ustanawianie, wykonywanie lub obrona roszczen prawnych spétek grupy GOPET,
w tym w postepowaniu na drodze sgdowej, we wnoszeniu odwotan, w dochodzeniu
roszczen i innych zwigzanych z wtasciwymi organami panstwowymi i sgdowymi;
2. Windykacje wierzytelnosci wobec GOPET, w tym postepowanie egzekucyjne;
3. Oddelegowanie dziatan windykacyjnych na osoby trzecie, na np. firmy windykacyjne;
4. Bezpieczenstwo i ochrone mienia.

9. Cele przetwarzania danych osobowych, na ktére zostata wyrazona zgoda obejmuija:

1. Dziatania marketingowe wraz z ofertowaniem ustug GOPET.

Przekazywanie danych osobowych i konsekwencje w przypadku odmowy przekazania
danych do GOPET

10. (1) GOPET poinformuje Podmioty danych o polityce prywatnosci i jej zapisach, zgodnie z
rozporzadzeniem w sprawie ochrony danych osobowych oraz ustawodawstwem krajowym,
obowigzujacymi prawami, obowigzkami i ograniczeniami. Nalezy jednoznacznie zdefiniowac¢
warunki oraz dane i/lub dokumenty, ktére sg obowigzkowe lub ktére wynikajg z umowy;
wskazac¢ ktére dane sq dobrowolne oraz ustali¢ konsekwencje odmowy podania danych.

(3) Odmowa dostarczenia informacji i dokumentéw okreslanych jako obowigzkowe moze
stanowi¢ znaczne utrudnienie w zawarciu umowy z GOPET, zwigzanej z realizacjg wnioskéw,
podan, petycji, roszczen itp. bedzie podstawg do zwolnienia GOPET

z odpowiedzialnosci z tego tytutu.

(4) Podmioty danych nie przekazujg GOPET zadnych szczegdlnych kategorii danych osobowych,
w rozumieniu art. 9 i 10 Rozporzadzenia (tj. dane ujawniajgqce pochodzenie rasowe lub etniczne,
poglady polityczne, przekonania religijne lub $wiatopogladowe, przynaleznos¢ do zwigzkdow
zawodowych, dane genetyczne, dane biometryczne, dane

na temat zdrowia lub zycia seksualnego, dane dotyczace orientacji seksualnej, dane dotyczace
wyrokow skazujacych i naruszen prawa lub zwigzanych z nimi srodkéw bezpieczenstwa).

Pozostate zrodta danych osobowych

11. W niektorych przypadkach dane osobowe przetwarzane przez GOPET
nie s gromadzone ani uzyskiwane bezposrednio od Podmiotu danych, ale od stron trzecich,
takich jak:

. Klienci lub przedstawiciele klientéw;

. Dostepne rejestry publiczne (takie jak rejestr handlowy, rejestr nieruchomosci,
zestawienia publiczne itp. powigzane)

. Wyspecjalizowane platformy internetowe;

. Swiadkowie;

. Dostawcy ustug;

. Gietda transportowa;

. Wiadze panstwowe i gminne;

. Podwykonawcy i wykonawcy GOPET.
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Przetwarzanie informacji dla Podmiotu danych przez osoby trzecie - osobistych
Administratorow danych



12. (1) GOPET jest uprawniony do przeniesienia dziatan zwigzanych z przetwarzaniem danych
osobowych Podmiotéw danych na osoby trzecie do celéw okreslonych w niniejszej Polityce
prywatnosci oraz w Ogdlnych warunkach, majacych zastosowanie w umowach
transportu/spedycji - przetwarzanie danych osobowych zgodnie z wymogami Rozporzadzenia i
innymi przepisami majgcymi zastosowanie w ochronie danych osobowych.

(2) Przekazanie danych osobowych Podmiotéw danych i przetwarzanie
ich przez Procesorow danych osobowych odbywa sie wytacznie w zakresie i w ramach ustug
niezbednych do realizacji zadan, powierzonych im przez GOPET.

(3) Procesorzy danych osobowych dziatajg w imieniu GOPET i s zobowigzani

do przetwarzania danych osobowych wytgcznie w $cistej zgodnosci z instrukcjami GOPET

i nie majg prawa do wykorzystywania lub przetwarzania w jakikolwiek inny sposéb informacji o
Podmiotach danych, w celach inne niz te okreslone w niniejszej Polityce.

Kategorie odbiorcéow danych osobowych

13. GOPET zobowigzuje sie nie ujawnia¢ danych osobowych Podmiotéw danych w zwigzku ze
$wiadczonymi ustugami, a takze nie przekazywac zebranych informacji stronom trzecim, za
wyjatkiem nastepujacych przypadkow:

1. Gdy jest to konieczne do realizacji dziatan GOPET zgodnie z obowigzujacym prawem:
a. dotyczy stosownych wtadz panstwowych i gminnych;
2. Gdy jest to wyraznie zawarte w Polityce i Ogélnych warunkach umowy
transportowej/spedycyjnej
3. Gdy jest to konieczne do zawarcia umowy, wprowadzenia do niej zmian
lub tez do wykonania lub rozwigzania umowy, co dotyczy:
a. bankow i dostawcdw ustug ptatniczych (np. na potrzeby dokonania ptatnosci
pomiedzy GOPET a Klientami );
b. operatoréow pocztowych i kurieréw;
c. przewoznikéw promowych, agentéw, posrednikow;
d. notariuszy;
e. gieldy transportowej;
f. agentéw ubezpieczeniowych;
g. konsultantéw i audytoréw;
h. zewnetrznych podwykonawcéw zwigzanych z realizacjg umowy;
i. firm windykacyjnych odpowiedzialnych za dochodzenie roszczen;
j. partneréw i kontrahentéw GOPET.
4. Gdy Podmiot danych wyrazit zgode na przekazanie swoich danych osobowych:
a. partnerom biznesowym GOPET;
b. innym osobom, przewidzianym w odpowiedniej zgodzie.
5. Gdy na wzgledzie jest ochrona prawa lub zachowanie zasadnych intereséw GOPET, oséb
trzecich lub Podmiotéw danych.
6. W innych przypadkach zawartych w przepisach prawa.

Okres przechowywania danych

14. (1) Okres przechowywania danych przez GOPET powigzany jest z celami i podstawami
przetwarzania az do momentu osiggniecia odpowiednich celéw, zgodnie z zasadg ,ograniczenia
przechowywania”.

Prawa zwiazane z przetwarzaniem danych osobowych

15. (1) W zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych, kazdemu Podmiotowi danych
przystuguje szereg uprawnien, przyznanych na mocy Rozporzadzenia:



. Prawo do udzielenia informacji nt. swoich danych osobowych;
. Prawo do uzyskania dostepu do swoich danych osobowych:
. Prawo do ich sprostowania
. Prawo do ich usuniecia
. Prawo do ograniczenia ich przetwarzania
. Prawo do powiadamiania oséb trzecich
. Prawo do przenoszenia swoich danych
. Prawa do zautomatyzowanego przetwarzania, w tym profilowania;

. Prawo do wycofania zgody na przetwarzanie swoich danych;

10 Prawo do zgtoszenia sprzeciwu wobec przetwarzania swoich danych osobowych.

16. (1) Podmiot danych moze skorzystac ze swoich praw zwigzanych z ochrong danych
osobowych skfadajac odpowiedni wniosek w formie pisemnej do wtasciwego inspektora ochrony
danych - wiosek ztozony osobiscie przez Podmiot danych lub na podstawie pisma
potwierdzonego notarialnie przestanego poczta.
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(2) Podmiot danych moze skorzystac¢ z przystugujacych mu praw zwigzanych z danymi
osobowymi, osobiscie lub przez upowazniong przez niego osobe (na podstawie petnomocnictwa
notarialnego).

Prawo do zfozenia skargi do organu nadzorczego

17. Kazdy Podmiot danych ma prawo wnies$¢ skarge do organu nadzorczego w panstwie
cztonkowskim (UE/EOG), w swoim miejscu zamieszkania, w miejscu pracy lub w miejscu
domniemanego naruszenia przepiséw prawa w celu ochrony swoich danych osobowych

i jezeli uwaza, ze przetwarzanie jego danych osobowych jest sprzeczne z Rozporzadzeniem lub
innymi majacymi zastosowanie wymogami dotyczacymi ochrony danych osobowych.

Niniejsza Polityka prywatnosci zostata opracowana przez GOPET w celu wypetnienia obowigzkéw
zwigzanych z udzielaniem informacji Podmiotom danych, zgodnie z art. 13

i 14 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r.
oraz w sprawie ochrony o0sob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i
swobodnym przeptywem takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (Ogodlne
rozporzadzenie w sprawie ochrony danych).

Niniejsza Polityka prywatnosci zostata zatwierdzona przez odpowiedni organ zarzadzajacy w
kazdej ze spdétek w ramach grupy GOPET i wchodzi w zycie 25.05.2018r.

Niniejsza Polityka prywatnosci zostata zaktualizowana w dn. 20.07.2020 r. w celu dopisania
nowych adreséw korespondencyjnych i integracji nowego podmiotu w grupie GOPET.



